Capitulo

Y R T T R TR,

esarrollo moral

S B L R B T S L B S D P A

R B e o s L R e LA e R T R AN S PR

MORALIDAD COMO ENRAIZADA EN LA NATURALEZA
HUMANA

MORALIDAD COMO LA ADOPCION DE LAS NORMAS
DE LA SOCIEDAD
Teorla psicoandlitica * Tearia del aprendizaje sacial « Limitaciones de la pers-
pectiva de wmaralidad como la adopcién de los normas de fa saciedad»

MORALIDAD COMO COMPRENSION SOCIAL

Teoria de Piaget sobre el desarrollo moral = Evaluacion de la teoria de Piaget
» Ampliacién de Kohlberg de la teorio de Piaget » Investigacion de las etapas
de Kohiberg + Influencias ombientales sobre el razenamiento moral = ¢Hay di-
ferencigs sexuales en el razenamiente moral? * Razonamiente moral y con-
ducta » Mds cuestiones sobre la teoria de Kohiberg

RAZONAMIENTO MORAL DE LOS NINOS PEQUENOS

Comprensién moral versus socio-canvencional » fusticia distributiva * Razona-
riiento prosecial

DESARROLLO DEL AUTOCONTROL

lnicios del autocontrol » Desarroflo def autocentrof en lo nifiez y adolescencia

LA OTRA CARA DEL AUTOCONTROL.: DESARROLLO
DE LA AGRESION
Aparicién de la agresion = Lo familie como fugar de entrenarmiento de la con-
ducta agresiva » Déficits y distorsianes socio-cognitivas » Influencios de la comu-
nidad y culturales * Ayuda a nifios y @ padres para controlar la agresién




624 El desarrollo del nifio y del adolescente

N culturas tan diversas como la clase media americana, los inmigrantes

vietnamitas de California, y los islefios de las islas Fiji del sur del Paci-

fico, se produce un profundo cambio en las reacciones a ciertos aconte-
cimientos durante la tiltima mitad del segundo afio. Alrededor de los 17 a 20
meses, 10s nifios empiezan a mostrar gran interés por las desviaciones de la
manera en que los objetos deberian ser y las personas deberfan actuar. Los ni-
fios de esta edad se inclinan a destruir la propiedad como agujeros en la ro-
pa, en los muebles, o rompiendo los juguetes, con expresién de desconsuelo,
con frecuencia, exclamando, «joh, ohl». Alrededor de esta época, reaccionan
con dolor ante conductas agresivas o que podrian poner en peligro su bie-
nestar o el de otros. A los 2 afios, el lenguaje incluye referencias claras a nor-
mas de conducta, como «rotox», o «sucio», y evaluaciones de sus propias ac-
ciones y las de otros como «bueno» o «malo» (Kagan, 1987; Kochansaka,
Casey & Fukumoto, 1995).

Como revelan estas observaciones, acompanando a la aparicién de las
nuevas capacidades figurativas y a la autoconsciencia en el segundo afio se
da otro logro importante: el nifio se convierte en un ser moral. En todo el
mundo, los adultos se dan cuenta de esta capacidad en ciernes para distinguir
Io correcto de lo incorrecto. En algunas culturas, se utilizan términos especia-
les para describirlo. Los indios Utku de la Bahfa de Hudson dicen que los ni-
fios desarrollan flmmia (razén). Los de las islas Fiji creen que aparece vakayalo
(sentido). Debido a esto, los padres consideran a los nifios més responsables
de su conducta (IKagan, 1989).

¢Qué explica la primera aparicién de la moralidad y la ampliacién de la
apreciacién de los nifios de las normas de la conducta con la edad? Los fil6-
sofos han meditado esta cuestién durante siglos, y los investigadores moder-
nos se han dirigido a ella con tanta intensidad que actualmente la investiga-
cién sobre el desarrollo moral excede a cualquier otro aspecto del desarrollo
social. La comprensién de la moralidad y la cuestion practica relacionada de
cémo fomentarla son preocupaciones antiquisimas. Las personas han recono-
cido, desde hace Hempo, que las conductas que respetan los derechos y las ne-
cesidades de los otros son esenciales para la continuacién de la existencia de
los grupos humanos.

Piensa, por un momento, sobre los factores que te obligan a actuar mo-
ralmente. Répidamente verds que los determinantes de la moralidad existen
en muchos niveles. En todas las sociedades, la moralidad estd protegida por
una importante organizacion social que especifica las reglas de la buena con-
ducta. Al mismo tiempo, la moralidad tiene raices en cada uno de los aspec-
tos importantes de nuestra composicion psicoldgica. Primero, como indica-
mos en el Capitulo 10, 1a moralidad tiene un conponente emocional, ya que los
sentimientos poderosos nos hacen enfatizar con el dolor de otro o sentir cul-
pable cuando somos la causa de él. Segundo, la moralidad tiene un conrpo-
nente cognitivo importante. Como mostramos en el Capitulo 11, los humanos
piensan sobre sus experiencias sociales, y la comprensién social en desarrollo
de los nifios les permite hacer juicios mds profundos sobre acciones que cre-
en que son correctas o incorrectas. Tercero, la moralidad tiene un componente
conductnal vital, ya que experimentando pensamientos y sentimientos rele-
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vantes moralmente sélo aumentan las posibilidades, pero no garantiza que
las personas actiien de acuerdo a ellos.

Tradicionalmente, estas tres facetas de la moralidad se han estudiado por
separado: la teoria psicoanalitica y la biclégica centradas en las emociones, la
teoria cognitivo-evolutiva en el pensamiento moral, y Ia teoria del aprendiza-
je social en la conducta moral. Hoy en dia, un cuerpo creciente de investiga-
cidn revela que estas tres facetas estdn interrelacionadas. Todavia las teorias
més importantes no estdn de acuerdo en qué es lo primario. Veremos que el
aspecto que una teoria enfatice tiene implicaciones importantes en cémo con-
ceptualiza la tendencia bésica de la edad del desarrollo moral: el cambio de
las respuestas superficiales, coniroladas externamente, a la conducta basada
en normas propias. Los individuos verdaderamente morales no sélo hacen lo
correcto debido a a conformidad social o cuando las figuras de autoridad es-
tan cerca. Han desarrollado principios de buena conducta, que siguen en una
amplia variedad de situaciones.

Nuestra discusién sobre el desarrollo moral estudia detenidamente las
cuatro teorias que acabamos de mencionar, subrayando las fuerzas y las limi-
taciones de cada una basadas en la investigacién actual. Luego considerare-
mos el autoconcepto. El desarrollo de un propdsito personal para impedir a
uno mismo hacer algo que le apetece —de pintar en las paredes y jugar con
cerillas, en los preescolares, a ignorar la tarea, insultar a un compafiero, o
romper una promesa, en los nifios mayores— es crucial para trasladar los
compromisos sociales a la accién. Acabamos con una discusion scbre «la otra
cara» del autocontrol —el desarrollo de la agresién.

MORALIDAD COMO ENRAIZADA EN LA NATURALEZA
HUMANA

Durante los afios setenta, las teorias bioldgicas de la conducta social humana
fueron importantes, incitadas por un nuevo campo controvertido llamado se-
ciobiologia. Sugeria que muchas conductas prosociales moralmente relevan-
tes, como ayudar, compartir y cooperar, estaban enraizadas en la herencia ge-
nética de nuestra especie (Wilson, 1975). Esta perspectiva estaba apoyada por
el trabajo de los etdlogos, que observaron a animales ayudando a otros miem-
bros de la misma especie, con frecuencia, con riesgo de su propia seguridad.
Por ejemplo, algunos péjaros pequefios, como los petirrojos y los tordos, uti-
lizan una llamada especial que avisa a los otros de la proximidad de un de-
predador, aunque el sonido pudiera descubrir la presencia del que avisa.
Ciertas especies de insectos, como hormigas, abejas y termitas, muestran ex-
tremos de sacrificio propio. Un gran nidmero picard y morderd a un animal
que amenaza la colmena, una respuesta que, a menudo, da como resultado su
propia muerte. Enfre los primates, los chimpancés, con frecuencia, comparten
la carne después de una caza cooperativa y practican la adopcién cuando un
bebé pierde a su madre (Goodall, 1990). Baséndose en esta evidencia, los so-
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ciobidlogos razonaron que la evolucién ha debido de hacer provisiones simi-
lares de actos prosociales en seres humanos.

¢Camo podrian influir los genes en conductas que protegen al grupo so-
cial y, por tanto, la supervivencia de la especie? Aungque los sociobiélogos ad-
miten que este proceso no se entiende por completo, muchos creen que estdn
implicadas reacciones emocionales preinstaladas (IHoffman, 1981; Trivers,
1971). En el Capitulo 10, anotamos que los recién nacidos presentan sefiales
primitivas de empatia, ya que lloran cuando oyen a otro bebé lorar. Al se-
gundo afio, la empatia estd presente, y los nifios reaccionan con dolor ante
conductas que amenazan no solo su bienestar, sino el de otros. Quiza estas
emociones estan a la base del primer compartir y de los otros actos prosocia-
les. La investigacién revela que los nifios de 2 afios de un grupo de juego com-
parten mas a menudo cuando los juguetes escasean que cuando hay muchos
{Hay et al., 1991). Consistente con la teoria sociobiolégica, la tendencia de sa-
crificar el beneficio personal a favor del bienestar del grupo estd presente a
una edad temprana.

Pero como la mayoria de las otras conductas humanas, la moralidad no se
puede explicar por entero con las bases bioldgicas. Recuerda del Capitulo 10
que las emociones moralmente relevantes, como la empatia, requieren apoyo
fuerte de cuidado para desarrollarse. Y su expresion madura depende del de-
sarrollo cognitivo también. Por tltimo, aunque la emocién es una base de la
accién moral, no es una explicacién completa, ya que no siempre es moral se-
guir nuestros sentimientos empdticos. Por ejemplo, la mayoria de nosotros
cuestionaria la conducta de un padre que decide no llevar al doctor a su hijo
enfermo, empatizando con el miedo y Ia ansiedad del nific.

La perspectiva bioldgica de la moralidad es qtil, ya que nos recuerda el
significado adaptativo de la conducta moral. Como la capacidad para servir
las necesidades de uno mismo se presenta pronto, la naturaleza parece ase-
gurarse de que estén en su sitio las tendencias que limitan los actos perjudi-
ciales y fomentan el interés por el bienestar de los otros.

MORALIDAD COMO LA ADOPCION DE LAS NORMAS
DE LA SOCIEDAD

Las dos teorfas que vamos a comentar, la teorfa psicoanalitica y la de apren-
dizaje social, ofrecen perspectivas bastante diferentes de cémo los nifios se
conivierten en seres morales. Ambas consideran el desarrollo moral como una
cuestién de internalizacién: adopcidn de normas preexistentes, ya confeccio-
nadas, de la accién correcta como propias. Cada perspectiva se centra en c4-
mo la moralidad va de la sociedad al individuo —cémo adquieren los nifios
las normas, o las prescripciones de la buena conducta, sostenidas por los
miembros de su grupe social (Gibbs & Schnell, 1985).
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TEORIA PSICOANALITICA

De acuerdo a Sigmund Freud, 1a moralidad surge entre los 3 y 6 afios, du-
rante la etapa félica, un tiempo en el que los impulsos sexuales se transfieren
a la region genital del cuerpo, y el conocido conflicto de Edipo aparece. El ni-
fio desea tener a su madre toda para €l y siente celos y hostilidad hacia su
padre. Existe un conflicto similar para nifias, el de Electra, que quieren po-
seer a sus padres y envidian a sus madres. Estos sentimientos conducen
pronto a una intensa ansiedad, ya que los nifios tienen miedo de perder el
amor de los padres y de ser castigados por los deseos inaceptables. Para do-
minar la ansiedad, evitar el castigo y mantener el afecto de los padres, los ni-
fios forman el superyo, o consciencia, a fravés de la identificacién con el pa-
dre del mismo sexo. Esto significa que adoptan las caracteristicas del padre
elegido en su personalidad, por tanto, interiorizan reglas que reflejan las nor-
mas de la sociedad. Por dltimo, los nifios llevan la hostilidad previamente
enfocada al padre del mismo sexo hacia ellos mismos, lo que conduce a sen-
timientos dolorosos de culpabilidad cada vez que se desobedece al superyo
{Freud, 1925/1961).

En resumen, Freud creia que los nifios obtienen la moralidad directamen-
te de los padres y achian de acuerdo con prescripciones morales para evitar
los sentimientos de culpabilidad de un superyo severo y restrictivo. Conside-
raba que el desarrollo moral se completaba a los 5 o 6 afios, con algun forta-
lecimiento del superyo a mitad de la nifiez.

B ;LA INVESTIGACION APOYA LA TEORIA DE FREUD? Hoy en dia, la
mayoria de investigadores del desarrollo del nifio no estdn de acuerdo con la
explicacién de Freud del desarrollo de la consciencia en muchos aspectos. Pri-
mero, la perspectiva de Freud de la culpabilidad comno un impulso hostil re-
dirigido hacia sf mismo ya no se acepta. Como veremes, los elevados niveles
de auto culpa no estdn asociados con la internalizacién moral. La evidencia
reciente sugiere que la culpabilidad aparece cuando una persona participa in-
tencionadamente en un acto inaceptable y se siente personalmente responsa-
ble del resultado. Desde esta perspectiva, los nifios no pueden experimentar
una forma madura de culpabilidad sin varias capacidades cognitivas. Estas
incluyen la consciencia de ellos mismos como seres auténomos que realizan
elecciones sobre acciones y la habilidad de distinguir actos intencicnales de
los no intencionales. En los Capitulos 10 y 11, vimes que estas comprensiones
surgen durante los afios preescolares y se refinan a mitad de la nifiez. Aun-
que éste es el mismo perfodo que Freud asigné a la formacién de la conscien-
cia, las bases de la respuesta de culpa difieren mucho de su teorfa.

Segundo, si observas detenidamente los conflictos de Edipo y Electra, ve-
rds que la disciplina que promueve miedo al castige y Ia pérdida del amor de
los padres deberia motivar a los nifios a comportarse moralmente (Hoffman,
1988; Kochanska, 1993). La investigacién presenta que los nifios cuyos padres
usan con frecuencia amenazas, 6rdenes, o fuerza fisica suelen violar las reglas
normativas, a menudo, y no se sienten muy culpables cuando dafian a otros.
En el caso de la retirada del amor —por ejemplo, cuando un padre rechaza
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hablar o afirma realmente su desagrado por el nifio— los nifios responden
con elevados niveles de auto culpa después de portarse mal. Puede que pien-
sen de ellos misrnos, «no soy bueno», o «nadie me quiere». Con el tiempo, es-
tos nifios puede que se protejan de sentimientos abrumadores de culpa ne-
gando la emocién cuando hacen algo malo. Asf que, también desarrollan una
consciencia débil (Zahn-Waxler ef al., 1990).

En contraste con estas técnicas, un tipo de disciplina especial llamada in-
duccién apoya la formacién de la consciencia. Implica sefialar las consecuen-
cias del mal comportamiento del nifio en otros. A edades tempranas, referir-
se a resultados simples y directos funciona mejor, como en: «si lo sigues
empujando, se caerd y llorard». Después, los padres pueden explicar por qué
la acién del nifio era inapropiada, quizé refiriéndose a las intenciones de la
otra persona: «no le grites. Solo estaba intentando ayudarte». Y con mds avan-
ces cognitivos, se pueden dar explicaciones psicoldgicas mas sutiles: «se sien-
te orgulloso de su torre y ti se la has tirado» (Hoffman, 1983, p. 246). Mien-
tras la explicacién encaje con la habilidad de comprensién del nifio y la
atencion de éste se elicite por unos buenos padres, la induccion es eficaz des-
de los 2 afios. En un estudio, las madres que, consistentemente, utilizaban ra-
zonamiento inductivo tenian preescolares que compensaban sus fechorias,
con mayor probabilidad. También presentaban mds conductas prosociales,
daban espontineamente abrazos, juguetes y simpatia verbal a otros descon-
solados (Zahn-Waxler, Radke-Yarrow & King, 1979).

¢Por qué es la induccién tan eficaz? Primero, dice a los nifios cémo com-
portarse asi pueden utilizar esta informacién en situaciones futuras. Segun-
do, sefialando las consecuencias de las acciones del nifio en los otros, los pa-
dres fomentan la empatia en los nifios, 1o que les motiva a usar la informacidgn
inductiva en la conducta prosocial (Krevans & Gibbs, 1996). Por el contrario,
la disciplina que utiliza con frecuencia amenazas de castigo o de retirada de
amort produce tan altos niveles de miedo y ansiedad que los nifios no pueden
pensar con bastante claridad para descubrir 1o que deberian hacer. Estas préc-
ticas puede que paren la conducta inaceptable temporalmente, pero a largo
plazo no consiguen que los nifios interioricen las normas morales. Sin em-
bargo, avisos y desaprobaciones leves pueden ser necesarios algunas veces _
para que los nifios escuchen el mensaje inductivo. P

Aunque hay poco apoyo para los mecanismos freudianos del desarrollo
de la consciencia, Freud tenia razon de que la culpabilidad puede ser un mo-
tivador importante de la accién moral. En un estudio, se pidi6 a nifios de 4 a
11 afios que completaran historias ambiguas en las que un nific como ellos
podia haber causado malestar a otra persona. Los nifios que hicieron referen-
cia a reacciones de culpa relacionada con la empatia (expresiones de respon-
sabilidad personal, como «ella siente haberlo empujado») era mds probable
que ayudaran a un adulto necesitado en el laboratorio (Chapman ef al., 1987).
Los nifios de 10 a 12 afios, con frecuencia, acaban estas historias haciendo que
el carécter principal sea menos egoista y mds considerado en el futuro. En ni-
fios més mayores, la culpabilidad puede contribuir a la conducta social de- P
sencadenando un motivo general a actuar moralmente que va mas alld de la
situacidn inmediata (Hoffman, 1980).
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A pesar de la eficacia de la culpa para incitar a la accién moral, la teoria
de Freud es parcial al considerarla como Ia tinica fuerza que nos obliga a ac-
tuar moralmente. Ademads, gran cantidad de investigacién que revisaremos
mds tarde en este capitulo indica que, contrariamente a lo que Freud crefa, el
desarrollo moral no es un acontecimiento repentinec que se completa casi por
entero al final de los afios preescolares. Es un proceso més gradual, que em-
pieza al principio de la nifiez y se extiende hasta la adultez.

Por tltimo, la teoria de Freud coloca una carga pesada en los padres, que
deben asegurarse por medio de las pricticas disciplinarias que los nifios de-
sarrollen una consciencia interiorizada. La investigacién que hemos revisado
indica que la disciplina de los padres es muy importante. En capitulos ante-
riores hemos enfatizado que la interaccién padre-hijo es una calle de dos di-
recciones; las caracteristicas de los nifics pueden influir en el éxito de ciertas
técnicas paternales. Ve al recuadro de la investigacién a la préctica de la pa-
gina siguiente para ver los descubrimientos recientes del papel del tempera-
mento en la internalizacién moral.

B IDEAS PSICOANALITICAS RECIENTES. Reconociendo las limitaciones
de la teoria de Freud, las ideas psicoanaliticas recientes subrayan la impor-
tancia de una relacién padre-hijo positiva y un desarrollo de la moralidad
mucho més temprano. De acuerdo a Robert Emde, los sensibles intercambios
emocionales entre el cuidador y el bebé que apoyan el vinculo de apego tam-
bién sirven como base vital para adquirir las normas morales. Los nifios pe-
quefios que tienen un sentido seguro de conexién con uno de los padres, es
miés probable que muestren interés a las sefiales de los adultos sobre cémo
comportarse, esto se incrementa en el segundo afio de vida (Emde ef al., 1991;
Kochanska & Aksan, 1995). Los actuales tedricos psicoanalistas creen que el
superyo que los nifios construyen a partir de la ensefianza paternal no con-
siste s6lo en prohibiciones y «noes» (como Freud enfatizé), sino también en
guias positivas de conducta, o «sies». Después de formular un superyo puni-
tivo, Freud reconocid que la consciencia incluye una serie de ideales basados
en el amor m4s que en amenazas de castigo, pero le dio menos importancia a
este aspecto '. Probablemente la parte positiva de la consciencia se desarrolla
primero, a partir de la participacion de los pequefios en actividades relevan-
tes moralmente can los cuidadores, come ayudar a limpiar leche derramada
o cambiar de lugar un objeto delicado. En estas situaciones, los padres ofre-
cen elogios generosos, y los nifos sonrfen con orgullo —una primera sefial de
internalizacién de las normas morales paternales.

! La teorfa psicosocial de Erik Erikson, construida sobre la secuencia de etapas de Freud,
acepta la parte restrictiva del superyo, pero también lo considera como una fuerza positiva y
constructiva en ef desarrollo. Por ejemplo, Erikson describié el resultado de la etapa fdlica como
un sentido de iniciativa, que proporciona la base de la ambicidn y propésito en la vida (véase Ca-
pitulo 1, pagina 22). Ademads, Erikson (1968} creyd que el desarrollo de la consciencia se extendia
hasta los afios adultos. Recuerda del Capitulo 11 gue una parte importante del desarrollo de [a
identidad implica la buisqueda de una serte de valores morales. Estos se seleccionan durante el
final de Ia adolescencia como se alcanza la identidad, y se refinan durante Ia adultez.
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PRACTICA:

DE LA INVESTIGACION'
: TEMPERAMENTO E INTERNALIZACION MORAL EN LOS NINOS PEQUENOS

Poco tiempo después, las advertencias y la desaprobacién de los padres
de actos prohibidos evocan vergiienza junto con «sentimientos de dolor»
~——combinaciones de tristeza, enfado y pucheros— que pueden ser los precur-
sores de la culpa. Pronto, los nifios pequefios utilizan la capacidad de refe-
rencia social para consultar con uno de los padres, buscando informacién
emocional que pueda servir como guia de la conducta moral. Con una mira-
da de desaprobacién o un movimiento de cabeza, los padres responden con
mensajes sutiles pero poderosos sobre el significado moral de las acciones del
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nifio. Alrededor de los 3 afios, las reacciones de culpa son claramente eviden-
tes (véase Capitulo 10) (Emde & Buchsbaum, 1990).

Fijate en cdmo las recientes formulaciones psicoanaliticas conservan con-
tinuidad con la teorfa de Freud al considerar la emocién como la base prima-
ria de un primer desarrollo moral. Aunque se presta poca atencidn al razona-
miento de los nifios pequefios sobre las normas, valores, o decisiones morales
(el énfasis de la teoria cognitive-evolutiva), es posible que los primeros senfi-
mientos moralmente relevantes sean la plataforma donde se construya una
comprensién madura de los principios morales (Hoffman, 1991).

' TEORIA DEL APRENDIZAJE SOCIAL

A diferencia de la teorfa psicoanalitica, la perspectiva del aprendizaje social
no considera la moralidad como una forma especial de actividad humana que
sigue un curso tnico de desarrollo. La conducta moral se adquiere como cual-
quier otra serie de respuestas: a través del modelado y del refuerzo.

B LA IMPORTANCIA DEL MODELADO. De acuerdo a la perspectiva con-
ductista tradicional, el condicionmniente operante es una manera importante
por la que los nifios captan respuestas nuevas. Desde esta perspectiva, los ni-
fios comienzan a comportarse de forma consistente con las normas morales
adultas porque los padres y los profesores adoptan «buenas conductas» con
el refuerzo positive en forma de aprobacién, afecto y otras recompensas.

Sin embargo, es poco probable que muchas respuestas morales sean, ini-
cialmente, adquiridas a través del condicionamiento operante. Para que una
conducta sea reforzada, tiene que ocurrir, primero, espontineamente, y lue-
go ser recompensada. Muchos actos prosociales, como compartir, ayudar, o
consolar a un compafiero infeliz, no se producen lo bastante a menudo, al
principio, para que el refuerzo explique su rdapido desarrollo al comienzo de
la nifiez. Los tedricos del aprendizaje social creen que los nifios aprenden a
comportarse moralmente, sobre todo a través del modelado —observando e
imitando a los adultos que demuestran una conducta apropiada (Bandu-
ra, 1977; Grusec, 1988). Una vez que los nifios adquieren una respuesta mo-
ral, como compartir o decir la verdad, el refuerzo de elogiar el acto («ha sido
muy amable de tu parte») y atribuir la buena conducta al carécter del nifio
(«eres un nific muy amable y considerado»} aumenta su frecuencia (Mills &
Grusec, 1989).

Muchos estudios muestran que los modelos que se comportan generosa-
mente o0 ayudan aumentan las respuestas prosociales de los nifios. Los mo-
delos ejercen su efecto mas poderoso en el desarrollo prosocial durante los
afios preescolares. Al final del comienzo de la nifiez, los nifios que tienen una
historia de exposicién consistente a adultos que ofrecen cuidado y carifio sue-
len comportarse moralmente sin tener en cuenta si el modelo estd presente.
En ese Hempo, han interiorizado las reglas prosociales a partir de las repeti-
das experiencias en las que han visto a los otros ayudar y a dar, y han sido es-
timulados para comportarse de forma similar (Mussen & Eisenberg-
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Berg, 1977). Por el contrario, los nifios pequefios todavia se estdn formulando
estas normas y descubriendo las condiciones en las que aplicarlas. Como con-
secuencia, miran a los modelos adultos para obtener informacion sobre dén-
de, cuando, y qué tipo de conductas son apropiadas {Peterson, 1982).

Las caracteristicas del modelo tienen efectos importantes en la voluntad
de los nifios para imitarlo. Primero, es mas probable que los preescolares co-
pien las acciones prosociales de un adulto que es ¢ilido y con interés que de
uno frio y distante (Yarrow, Scott & Waxler, 1973). El afecto puede hacer que
los nifios sean mds receptivos del modelo y, por tanto, mds atentos a la con-
ducta de éste. También, la respuesta afectiva y célida es un ejemplo de al-
truismo, y parte de lo que los nifios puede que imiten es este aspecto de la
conducta del modelo. Segundo, los nifios suelen seleccionar modelos compe-
tentes y poderosos para imitar —la razén por la que tienen una veoluntad es-
pecial para copiar la conducta de compafieros mas mayores y de adultos. In-
dividuos pederosos sirven como modelos eficaces porque los nifios quieren
adquirir su prestigio y dominio (Bandura, 1977). Una caracteristica final que
influye en la voluntad de los nifios para imitar es si los adultos «practican lo
que predican». Cuando los modelos dicen una cosa y hacen otra —por ejem-
plo, anuncian que «es importante ayudar a otros» pero, rara vez participanen -
actos de ayuda— los nifios, generalmente, eligen la norma de conducta mas
indulgente que los adultos demuestran (Mischel & Liebert, 1966).

Hasta aqui, hemos visto que los nifios pueden aprender muchas conduc-
tas positivas a través de la observacién de otros. ;El modelado puede ayudar
también a los nifios a aprender cémo inhibir actos desfavorables? La investi-
gacién sugiere que si bajo ciertas condiciones. Joan Grusec y sus colegas
(1979) tenfan a una persona, primero, para intentar apartar a un modelo adul-
to, y, luego a nifios de 5 a 8 anos de una tarea aburrida para jugar con jugue-
tes que el experimentador habia prohibido tocar. Un modelo que expresé que
estaba resistiendo la tentacién y que enuncié la razén por la que lo hacia («no
puedo jugar con los juguetes porque estoy aqui para clasificar cartas, y siem-
pre intento hacer lo correcto») era més eficaz en promover el autocontrol de
los nifios que un modelo que simplemente no tocaba los juguetes. Estos des-
cubrimientos indican que para inspirar resistencia a la tentacién, los modelos
necesitan realizar sus propios esfuerzos explicitos verbalizindolos. La verba-
lizacién también proporciona a los nifios una base légica para el autocontrol
que pueden utilizar cuando aparezcan situaciones similares en el futuro.

B EFECTOS DEL CASTIGO. Una aproximacion del aprendizaje social hacia
el desarrollo moral considera el castigo como un primer motivador de la ac-
¢idn moral. De acuerdo a esta perspectiva, cuando los nifios experimentan re-
primendas, criticas, y azotes por su mal comportamiento, la ansiedad esta aso-
ciada con la conducta inaceptable. Como la ansiedad se vuelve a experimentar
cada vez que el nifio empieza a transgredir, se evita no participando en el ac-
to (Aronfreed, 1968). Ya hemos visto en nuestro comentario de la teoria de
Freud que la disciplina severa y punitiva es menos eficaz en promover la for-
macién de la consciencia que las técnicas inductivas y racionales. El uso de re-
primendas y de fuerza fisica para disuadir o cambiar de sitio a un nifio se jus-
tifica cuando la obediencia inmediata es necesaria —por ejemplo, cuando un




Capiwle 12 / Desarrollo moral 633

nifio de 3 afios va a cruzar la calle corriendo. De hecho, es muy probable que
los padres utilice métodos de fuerza fisica en estas condiciones. Cuando estdn
interesados en fomentar las metas a largo plazo, como actuar amablemente ha-
cia otros, suelen usar el afecto y el razonamiento (Kuczynski, 1984).

La mayoria de los padres se dan cuenta que la utilidad del castigo es li-
mitada y que se deberia aplicar esporddicamente, y 1a mayoria de los tedricos
del aprendizaje social estin de acuerdo. Gran cantidad de investigacion
muestra que el castigo promueve solo conformidad momenténea, no cambios
duraderos en Ia conducta de los nifios. Los nifios a los que se critica, chilla, o
pega con frecuencia, es mds probable que manifiesten respuestas inaceptables
otra vez, tan pronto como los adultos no estdn a la vista y evitan el castigo.
De hecho, los nifios con padres muy punitivos son especialmente agresivos e
insolentes fuera de casa (Strassberg ef al., 1994).

El castigo severo también tiene efectos secundarios no deseados. Primero,
proporciona a los nifios modelos adultos de agresién. Segundo, los nifios a los
que se les castiga a menudo, pronto, aprenden a evitar al adulto que les cas-
tiga. Cuando los nifios evitan interactuar con adultos responsables de su edu-~
cacion, éstos tienen pocas probabilidades de ensefiar conductas deseables que
pueden reemplazar respuestas inaceptables. Por tltimo, como el castigo «fun-
ciona» para parar temporalmente el mal comportamiento de los nifios, ofrece
una liberacién inmediata a los adultos, y esto les refuerza para usar discipli-
na coactiva. Por esta razén, un adulto punitive, probablemente, castigaré con
mas frecuencia a lo largo del tiempo, un curso de accién que puede dar vuel-
tas en espiral hasta el abuso grave.

B ALTERNATIVAS AL CASTIGO SEVERO. Las alternativas al castigo ver-
bal y fisico pueden reducir los efectos secundarios de las ticticas coactivas.
Una técnica se llama Hiempo fuera, en el que se aparta a los nifios de su es-
cenario inmediato —por ejemplo, envidndoles a su habitacién— hasta que
estin preparados a actuar apropiadamente. El tiempo fuera es util cuando
un nifio estd fuera de control v no se pueden aplicar en ese momento otros
métodos eficaces de disciplina (Betz, 1994). Generalmente requiere sélo unos
minutos para cambiar la conducta de los nifios, y también ofrece un periodo
de «enfriamiento» a los padres, que puede que estén muy enfadados por los
actos inaceptables de los nifios. Otro acercamiento es la retirada de privile-
gios, como la pérdida de la paga o la privacién de una experiencia especial,
como ir al cine o ver un programa favorito de TV. Quitar privilegios, a me-
nudo genera algtin resentimiento en los nifios, pero permite a los padres evi-
tar el uso de técnicas severas que podrian intensificar, facilmente, la violen-
cia (Parke, 1977).

Aunque su utilidad es limitada, el castigo puede jugar un papel valioso
en el desarrollo moral. Anteriormente que las advertencias y desaprobaciones
moderadas son, en ocasiones, necesarias si la induccién va a ser eficaz. Y re-
cuerda el argumento de William Damon, comentado en el Capitulo 11, de que
los padres deben de querer hacer valer su autoridad para evitar los peligros
de una conducta demasiado centrada en el nifio (véase pagina 587).

Cuando los padres deciden utilizar el castigo, la eficacia se puede au-
mentar de varias formas. La primera implica consistencia. El castigo que es
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impredecible estd relacionado a indices altos de desobediencia en nifios.
Cuando los padres permiten a los nifios actuar de manera inapropiada en al-
gunas ocasiones pero no en otras, estdn confusos sobre cémo comportarse, y
el acto no aceptado persiste. Segundo, una relacién padre-hijo cdlida aumen-
ta la eficacia del castigo ocasional (Parke & Walters, 1967). Los hijos de padres
que se implican y que cuidan con afecto encuentran la interrupcién del afec-
to paternal que acompafia al castigo especialmente desagradable. Como re-
sultado, quieren volver a conseguir la calidez y la aprobacién de los padres
tan rapido como sea posible. Tercero, el castigo funciona mejor cuando se
acompafia de una base légica. Las explicaciones permiten a los nifios interio-
rizar el razonamiento adulto, recordar la fechoria en situaciones similares, y
relacionarla a expectativas de conducta {(Walters & Andres, 1967).

Por ltimo, las practicas paternales que no esperan a que el nifio se com-
porte mal y que fomentan y recompensan las buenas conductas son las for-
mas de disciplina més eficaces. Esto significa hacer saber a los nifios, con an-
telacién, c6mo actuar, sirviendo como un buen ejemplo, y elogidndolos
cuando se comportan bien (Zahn-Waxler & Robinson, 1995). Cuando los pa-
dres usan un acercamiento proactivo con nifios de 1 a 3 afios que realiza de-
mandas apropiadas de una conducta competente, con més probabilidad los
nifios obedecen y, con menos probabilidad, manifiestan problemas de con-
ducta a los 5 afios (Kuczynski & Kochanska, 1995). Los adultos también pue-
den reducir las oportunidades de un mal comportamiento. Por ejemplo, en el
supermercado, donde abundan las tentaciones excitantes, pueden establecer
conversaciones con los nifios pequefios y estimularles a que ayuden a hacer
la compra en vez de esperar a que se metan en alguna travesura antes de in-
tervenir (Holden, 1983; Holden & West, 1989). Cuando los adultos ayudan a
los nifios a adquirir conductas aceptables que pueden utilizar para reempla-
zar los actos prohibidos, se reduce, enormemente, la necesidad del castigo.

LIMITACIONES DE LA PERSPECTIVA DE «MORALIDAD
COMO LA ADOPCION DE LAS NORMAS DE LA SOCIEDAD»

Aprender a conformarse con las reglas de la sociedad es, sin duda, un as-
pecto esencial del desarrollo moral. Sin un cédigo moral compartido, las per-
sonas desatenderian los derechos de los demds dondequiera que sus deseos
chocaran. Las sanciones externas no son suficientes para asegurar la morali-
dad. El énfasis que la teoria psicoanalitica y la del aprendizaje social colocan
en la internalizacién es vital, ya que las personas deben dirigir, continua-
mente, su conducta en incontables situaciones diarias en las que las viola-
ciones morales permanecerian inobservables y sin detectar por los otros
{Bandura, 1991).

No obstante, una critica importante de las teorias que amenazan la mora-
lidad como una cuestién de conformidad social es que las normas predomi-
nantes, algunas veces, estan refiidas con importantes principios éticos ¥y me-~
tas sociales. Bajo estas condiciones, la violacién deliberada de las normas no
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es inmoral. Es justificable y valerosa. Piensa, un momento, sobre las figuras
histéricas que llegaron a la grandeza porque rechazaron aceptar la validez de
las normas predominantes de la sociedad. La oposicién de Abraham Lincoln
a la esclavitud, el liderazgo de Susan B. Anthony en la cruzada del sufragio
de las mujeres, y la campafia de Martin Luther King para acabar con el pre-
juicio racial son sélo unos pocos ejemplos. Pocos de nosotros colocariamos a
estos lideres en la misma clase moral de al Capone o Jack el Destripador. Aun-
que todos tienen en comtn el hecho de que su conducta estaba refiida con las
normas ampliamente aceptadas {Rest, 1983).

Los tedricos cognitivo-evolutivos creen que ni la identificacion con los pa-
dres ni la ensefianza directa, el modelado, y el refuerzo son los medios mas
importantes a través de los cuales los nifios se convierten en seres morales. En
vez de, simplemente, interiorizar las reglas y expectativas existentes, la pers-
pectiva cognitivo-evolutiva asume que los individuos se desarrollan moral-
mente por medio de la construccién ——atendiendo activamente e interrela-
cionando muiltiples aspectos de las situaciones en las que surgen conflictos
sociales y obteniendo nuevas comprensiones morales. Como James Rest
(1983) explica, «los nifios no sélo aprenden listas de prescripciones y prohibi-
ciones; también llegan a comprender la naturaleza y la funcién de acuerdos
sociales», incluyendo promesas, pactos, divisiones de tareas, y principios y
procedimientos justos para regular las relaciones humanas (p. 616). En otras
palabras, los nifios realizan juicios morales basandose en conceptos que cons-
truyen sobre justicia e imparcialidad (Gibbs, 1991).

La posicién cognitiva-evolutiva de la moralidad es tinica en la concepcion
del nifio como un ser moral pensante que se pregunta sobre lo correcto y lo
incorrecto y busca la verdad moral. Veremos en las secciones siguientes que
los tedricos cognitivo-evolutivos se diferencian en los métodos que utilizan
para estudiar la comprensién moral y el momento en que se dan ciertos avan-
ces morales. Pero todos estdn de acuerdo de que los cambios en el razona-
miento de los nifios estdn en el corazdn del desarrollo moral.

De acuerdo a la sociobiologia, Ia moralidad estd enraizada en nuestra heren-
cia genética por medio de reacciones emocionales preinstaladas. Aunque la
teoria psicoanalitica y la del aprendizaje social ofrecen diferentes explicacio-
nes del desarrollo, ambas enfatizan la internalizacion —la adopcién de los ni-
fios de normas preexistentes como propias. Contrario a las predicciones de la
teoria freudiana, el poder de la fuerza y la retirada de amor no promueven la
formacidn de la consciencia. La induccién, junto a un telén de fondo de cui-
dado afectivo, es mucho maés eficaz. Los tedricos del aprendizaje social han
mostrado que el modelado combinado con el refuerzo en forma de elogios es
eficaz en el fomento de los actos prosociales. Por el contrario, el castigo seve-
ro promueve s6lo conformidad temporal, no cambios duraderos en la con-
ducta de los nifios. Una critica importante de las teorias que consideran la
moralidad como una cuestion de internalizacién es que, algunas veces, la vio-
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lacién de las prescripciones normativas es vélida. La perspectiva cognitivo-
evolutiva considera la construccién —pensamiento activo sobre lo correcto y
lo incorrecto en situaciones en las que los conflictos sociales surgen y la ob-
tencién de nuevas comprensiones morales— central en el desarrollo moral.

MORALIDAD COMO COMPRENSION SOCIAL

De acuerdo a la perspectiva cognitivo-evolutiva, la madurez cognitiva y la ex-
periencia social conducen a avances en la comprensién moral, desde una
orientacion superficial a un poder fisico, y de consecuencias externas a una
apreciacion mds profunda de relaciones interpersonales, instituciones socia-
les, y sistemas de construccién de leyes. A medida que la comprensién de Ia
cooperacion social aumenta, las ideas de los nifios sobre lo que se debe hacer
cuando las necesidades y los deseos de las personas entran en conflicto tam-
bién cambian, hacia soluciones, cada vez, mas justas, y equilibradas de los
problemas morales (Gibbs, 1995; Rest, 1983).

TEORIA DE PIAGET SOBRE EL DESARROLLO MORAL

El primer trabajo de Piaget (1932/1965) sobre los juicios morales de los nifios
fue la inspiracién original de la perspectiva cognitivo-evolutiva y continta fo-
mentando nuevas investigaciones. Para estudiar las ideas de los nifios sobre
moralidad, Piaget utilizé entrevistas clinicas abiertas, preguntando a nios
suizos entre 5 y 13 afios sobre la comprension que tenian de las reglas del jue-
go de las canicas. Ademds, les dio historias a los nifios en las que las inten-
ciones de los personajes para participar en acciones correctas o incorrectas y
las consecuencias de su conducta eran variadas. Una la historia més conoci-
da, a los nifios se les preguntaba cudl de dos nifios —el bien intencionado de
John, que rompe 15 tazas cuando va a cenar, o el mal intencionado de Henry,
que rompe 1 taza mientras intenta quitar algo de mermelada— es mds tra-
vieso y por qué,

Historia A: un nifio llamado John esté en su habitacién. Va al comedor.
Pero detrds de la puerta habia una silla, y en la silla habfa una bandeja con
15 tazas. John no podia haber sabido que todo esto estaba detris de la
puerta. Entra, 1a puerta choca con la bandeja, y las 15 tazas estallan, y se
rompen.

Historig B: una vez habia un nifio que se lamaba Henry. Un dfa cuan-
do su madre estaba fuera intenté coger mermelada del armario. Se subid
a una silla y estir6 el brazo. Pero la mermelada estaba demasiado alta y
no podia alcanzarla y comerla, Pero mientras estaba intentando cogerla
volcd una taza. Esta se cayé y se rompi6. (Piaget, 1932/1965, p. 122.)
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A partir de las respuestas de los nifios, Piaget identificé dos etapas am-
plias de comprensién moral: moralidad heterénoma y auténoma.

B MORALIDAD HETERONOMA O REALISMO MORAL (sobre 5 a 10
afios). Durante los primeros afios preescolares y antes del comienzo de esta
etapa, los nifios muestran poca comprensitn de las reglas que dirigen la con-
ducta social. Cuando juegan a juegos orientados por reglas, no se preocupan
de ganar, perder o coordinar sus acciones con las de otros. Alrededor de los 5
afios, cuando los nifios entran en el periodo de moralidad heterénoma, em-
piezan a mostrar més interés y respecto por las reglas.

La palabra freterdnoma significa bajo la autoridad de otro. Como sugiere el
término, los nifios de esta etapa consideran las reglas como dictadas por las
autoridades {Dios, padres y profesores), como teniendo una existencia per-
manente, como incambiables, y como requiriendo obediencia estricta. Por
ejemplo, los nifios pequefios afirman que las reglas de juego de las canicas, no
se pueden cambiar, explicando que «Dios no ha ensefiado las reglas nuevas»,
«no se puede jugar de ninguna otra manera», o «serfa hacer trampas... Una re-
gla justa es la que estd en el juego» (Piaget, 1932/1965, pp. 58, 59, 63).

De acuerdo con Piaget, dos factores limitan la comprensién moral de los
niftos: (1) el poder de los adultos para insistir en que los nifios obedezcan, lo
que promueve respeto incuestionable por las reglas y a aquellos que las ha-
cen cumplir; y (2) la inmadurez cognitiva, especialmente el egocentrismo. Co-
mo los nifios pequefios piensan que todas las personas consideran las reglas
de la misma manera, su comprensién moral se caracteriza por el realismo.
Consideran las reglas como rasgos externos de la realidad en vez de como
principios cooperativos que se pueden modificar a voluntad.

Juntos, el poder adulto, el egocentrismo y el realismo dan como resultado
comprensiones morales superficiales. Al juzgar un acto incorrecto, los nifios
pequefios se centran en las consecuencias objetivas en vez de en el intento de
hacer dafio. Por ejemplo, en las historias mencionadas anteriormente de John
y Henry, consideran a John més travieso porque rompi6 més tazas, a pesar de
sus intenciones inocentes.

B MORALIDAD AUTONOMA, O LA MORALIDAD DE COOPERACION
(sobre 10 afios y mayores). El desarrollo cognitivo, la liberacién gradual del
control adulto, y la interaccién con los iguales lleva a los nifios a realizar la
transicién a la moralidad auténoma. Piaget consider6 las discusiones y los de-
sacuerdos entre iguales especialmente facilitadores (véase Capitulo 6). A tra-
vés de ellos, los nifios son mas conscientes de que las personas pueden tener
diferentes perspectivas sobre la accién moral y que las intenciones, no las con-
secuencias objetivas, deberian servir como base para el juicio de la conducta.

A medida que los nifios participan como iguales en las actividades con
sus compafieros, aprenden a solucionar conflictos de formas mutuamente be-
neficiosas. Gradualmente, empiezan a utilizar una norma de justicia llamada
reciprocidad, en la que expresan la misma preocupacién por el bienestar de
los otros como del suyo propio. La mayoria de nosotros estamos familiariza-
dos con la reciprocidad de la regla de oro: «no hagas a los demds lo que no
quieras que te hagan a ti». Pero Piaget encontr6 que el camino a la regla de
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oro se debe preparar con una forma mds «cruda» de reciprocidad: «rasca mi
espalda y te rascaré la tuya». Esto define el comienzo de la moralidad de co-
operacién.

De acuerdo a Piaget, la reciprocidad ayuda a los nifios a darse cuenta de
que las reglas son principios flexibles, socialmente aceptados, que se pueden
revisar para que satisfagan la voluntad de la mayorfa. Los nifios de la etapa
auténoma ya no consideran la obediencia incuestionable de los adultos como
una base firme para la accién moral. Reconocen que, a veces, puedan haber
buenas razones para romper o cambiar una regla.

La reciprocidad conduce a una nueva perspectiva del castigo: deberia es-
tar basado en la reciprocidad, o relacionado racionalmente a la ofensa. En
otras palabras, deberia coincidir con la gravedad de la transgresién y, cuando
sea posible, ser una consecuencia lggica de ella —por ejemplo, un tramposo
con el que nadie jugard, un mentiroso a quien nadie creerd, incluso aunque
diga la verdad. Por tltimo, el castigo se deberia imponer de forma justa e im-
parcial a cualquiera responsable de una ofensa, garantizando una justicia
igual para todos.

EVALUACION DE LA TEORIA DE PIAGET

La investigacién de seguimiento de la teorfa de Piaget indica que describe la
direccion general de cambio del juicio moral bastante bien. En muchos estu-
dios, algunos dirigidos en culturas diferentes, las caracteristicas diversas que
diferencian el razonamiento heterénomo del auténomo estdn relacionadas
con la edad. También, mucha evidencia apoya la conclusién de Piaget de que
la comprensién moral estd apoyada por la madurez cognitiva, la liberacién
gradual del control adulto, y la interaccién de los iguales (Lickona, 1976).
Consideraremos estos descubrimientos con mds detalle cuando volvamos a
las extensiones del trabajo de Piaget por Lawrence Kohlberg y sus seguido-
res, No obstante, varios aspectos de la teoria de Piaget se han cuestionado
porque subestiman las capacidades morales de los nifios pequefios.

B INTENCIONES Y JUICIOS MORALES. Mira otra vez las historias de John
y Henry. Como las malas intenciones estin emparejadas con poce dafio y las
buenas con una gran cantidad de dafio, el método de Piaget ofrece un cuadro
conservador de la habilidad de los nifios pequefios para realizar juicios mo-
rales. En el Capitulo 11, mostramos que los nifios de 3 a 5 afios, a menudo, son
sensibles a estimulos sobre las intenciones de los otros. Cuando se les pre-
gunta sobre temas morales de forma que el intento de una persona sobresale
tan fuertemente como el dafio que hace, los preescolares y los nifios en edad
escolar son bastante capaces de juzgar a los mal intencionados como més tra-
viesos que los bien intencionados (Nelson-Le Gall, 1985, Yuill & Perner, 1988).
A los 4 afios, los nifios reconocern claramente la diferencia entre dos conduc-
tas intencionadas moralmente relevantes: decir la verdad y mentir. Aprueban
decir la verdad y desaprueban mentir, incluso cuando una mentira no se de-
tecta (Bussey, 1992).
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No obstante, una comprension avanzada de Ia moralidad de las intencio-
nes aguarda la aparicién de la moralidad auténoma. La investigacién indica
que los nifios de 5 y 6 afios interpretan enunciados de intencién de forma ri-
gida y heterénoma. Creen que una vez que dice que hard algo, esta obligado
a seguir, incluso aunque circunstancias incontrolables (como un accidente) lo
hagan dificil o imposible. A los 9 o 10 afios, los nifios se dan cuenta que no
mantener la palabra es peor en algunas situaciones que en otras —a saber,
cuando es capaz de hacer algo y permite a otra persona darse cuenta de sus
acciones (Mant & Perner, 1988). Las apelaciones a las consideraciones intan-
gibles, como la verdad (como opuesta a consecuencias externas, fisicas) son
mucho mds frecuentes entre estos nifios méds mayores (Peterson, Peterson &
Seeto, 1983). En resumen, Piaget estaba, en parte, en lo cierto, y en parte no,
sobre este aspecto del razonamiento moral.

B RAZONAMIENTO SOBRE LA AUTORIDAD. La nueva evidencia de la
comprension de la autoridad de los nifios pequefios revela que no consideran
a los adultos con el incuestionable respeto que asumia Piaget. Posteriormen-
te en este capitulo, veremos que los preescolares juzgan ciertos actos, como
pegar y robar, como incorrectos sin tener en cuenta la opinién de la autoridad.
Cuando se les pidié que explicaran por qué piensan que estas conductas de-
berian estar prohibidas, incluso los de 3 y 4 afios expresan preocupacion so-
bre el dafio de otros o violar el bienestar de los otros en vez de obedecer los
dictados de los adultos (Nucci & Turiel, 1978; Smetana, 1981, 1985).

A los 4 afos, los nifios han formado nociones diferenciadas sobre la legi-
timidad de las figuras de autoridad que se van refinando durante los afios es-
colares (Laupa, 1995). En un estudio, se pregunté a los nifios descle el jardin
de infancia hasta el sexto grado cuestiones disefiadas a valorar su perspecti-
va de qué amplitud deberia tener la autoridad del director del colegio. Los
alumnos de todas las edades no conciben a una autoridad que tenga poder
general que aplique en todas las situaciones. La mayoria rechazaban el dere-
cho del director a establecer reglas y asuntos directivos en escenarios dife-
rentes a su propio colegio, una respuesta que se fortalecia con la edad. 5in em-
bargo, cuando un acto (lucha) podia hacer dafio a otra persona, los nifios
hicieron una excepci6n: pensaban que el director deberfa intervenir y parar la
conducta si ocurria fuera del contexto del colegio (un parque). Pero la mayo-
ria no extendia este derecho a un contexto privado (la casa del nifio) (Laupa
& Turiel, 1993).

La posicién adulta no se requiere para que los preescolares y los nifios en
edad escolar acepten a alguien como autoridad. Los iguales también son con-
siderados como autoridades legitimas cuando mantienen ciertas posiciones
{como miembro de la patrulla de seguridad) o tienen conocimiento en una de-
terminada habilidad (Laupa, 1991, 1995). Aunque los conceptos de los nifios
pequeios sobre al autoridad suelen centrarse en el poder y en la posicién, se
coordinan varios factores a una edad méas temprana que la que Piaget antici-
p6 —los atributos del individuo, el tipo de conducta que se controla, y el con-
texto en el que ocurre.
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B PROGRESION RESPECTO A LAS ETAPAS. Un punto adicional sobre la
teoria de Piaget es que las caracteristicas asociadas con cada etapa no corre-
lacionan mucheo, como esperariamos si cada una representara una organiza-
cién general, unificada del juicio moral. Como Thomas Lickona (1976) expo-
ne, «el pensamiento moral del nifio, como se revela en las entrevistas
piagetianas, no est todo en una pieza, sino es como una labor de retazos de
partes diversas» (p. 240). Pero justamente, Piaget (1932/1965) observéd una
mezcla de razonamiento heterdnomo y auténomo en las respuestas de mu-
chos nifios y recomendd que las dos moralidades fueran consideradas fases
fluidas, superpuestas, en vez de etapas estrechamente unidas.

Por 1ltimo, el desarrollo moral estd considerado actualmente como un
proceso mas extendido que lo que Piaget crefa. De hecho, la teorfa de Kohl-
berg, a la que nos dirigimos ahora, identifica tres etapas mds alla de la pri-
mera aparicion de la moralidad auténoma. En las dos tltimas décadas, el tra-
bajo extraordinario de Piaget ha sido suplantado por la secuencia més
comprensiva de seis etapas de Kohlberg. No obstante, esta claro que la teoria
de Kohlberg es una continuacion directa del comienzo de la investigacidn de
Piaget —la buisqueda de etapas universales del desarrollo moral y el estudio
de como la comprensién moral es intimamente relacionada con el crecimien-
to cognitivo.

AMPLIACION DE KOHLBERG DE LA TEQRIA DE PIAGET

Como Piaget, Kohlberg utilizé un procedimiento de entrevista clinica para es-
tudiar el desarrollo moral, pero basé su secuencia de etapas sobre situaciones
bastante diferentes de las historias de Piaget. Mientras que éste pedia a los ni-
nos que juzgaran la rebeldia de un personaje que ya habia decidido un curso
moral de accién, Kohlberg presenté a personas con dilemas morales y les pi-
dié que decidieran qué es lo que el actor principal deberia hacer y por qué.
Quizd como resultado, obtuvo un cuadro mds claro del razonamiento en el
que se basan las decisiones morales. Hoy en dia, el procedimiento de entre-
vista clinica de Kohlberg se utiliza ampliamente para valorar la comprensién
moral. Se han creado también acercamientos de cuestionarios mas eficaces.

B LA ENTREVISTA CLINICA. Cada uno de los dilemas de Kohlberg pre-
senta una crisis genuina que opone un valor moral contra otro. El més cono-
cido de éstos es el «dilema de Heinz», que pide a los individuos elegir entre
el valor de obedecer 1a ley (no robar) y el valor de la vida humana (salvar a
una persona motibunda):

En Europa, una mujer estaba muriendo de cdncer. Habfa una droga
que los doctores pensaban que podia salvarla. Un farmacéutico de la
misma ciudad la habia descubierto, pero cobraba diez veces mas que lo
que le costaba a €l hacerla. El marido de la muyjer enferma, Heinz, fue a
todos sus conocidos para que le dejaran dinero, pero sdlo pudo reunir la
mitad de lo que costaba. El farmacéutico rechazé vendérsela mds bara-
ta o dejar a Heinz que pagara después. Asi que Heinz se desesperé y en-
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trd en la tienda del hombre a robar la medicina para su mujer. ; Deberia
haber hecho Heinz eso? ;Por qué o por qué no? (parafraseado de Colby
et al., 1983, p. 77)

Kohlberg enfatizd que es la estructura de la respuesta —la manera en la
que un individuo razona sobre el dilema— y no el confenido de aquélla (si ro-
bar 0 no) lo que determina la madurez moral. Los individuos que creen que
Heinz deberia coger la medicina y aquellos que piensan que no deberia se
pueden encontrar en cada una de las cuatro primeras etapas de Kohlberg, Pa-
ra sacar a relucir la estructura de la comprensién moral, la entrevista es pro-
longada y de extensién libre. Después de que se presenta un dilema, las pre-
guntas siguientes elicitan perspectivas de tales temas como la obediencia a las
leyes y a las figuras de autoridad y comprensién de valores morales superio-
res, como respeto por la vida humana. En el dilema de Heinz, el entrevista-
dor preguntaria: «si Heinz no ama a su mujer, ;deberfa robar la medicina pa-
ra ella?» «;Por qué o por qué no?» «;Es importante para las personas hacer lo
que puedan para salvar la vida de alguien?» «;Por qué?» «Va contra la ley que
Heinz robe. ;Es esto moralmente incorrecto?» «;Por qué-o por qué no?»

Aunque la estructura es la consideracién primaria para determinar el pro-
greso moral de un individuo, en las dos etapas més altas el contenido tam-
bién es relevante. Los individuos moralmente maduros no sélo estin de
acuerdo en por qué ciertas acciones estdn justificadas. También lo estdn en lo
que la gente deberfa hacer cuando se enfrentan a un dilema moral. Dando a
elegir entre obedecer la ley y preservar los derechos individuales, los pensa-
dores més avanzados moralmente apoyan los derechos individuales (en el di-
lema de Heinz, robar la medicina para salvar una vida). A medida que mira-
mos el desarrollo en el esquema de Kohlberg, veremos que el razonamiento
moral y el contenido son, al principio, independientes, pero, con el tiempo, se
integran en un sistema ético coherente (Kohlberg, Levine & Hewer, 1983). ; Te
recuerda esto los esfuerzos de los adolescentes para formular una serie firme
y bien organizada de valores personales en el desarrollo de la identidad, co-
mentado en el Capitulo 11? De acuerdo a algunos teéricos, el desarrollo de 1a
identidad y de la comprensién moral son parte del mismo proceso (Davidson
& Youniss, 1991; Marcia, 1988).

B FORMA DE MEDIDA CORTA DE REFLEXION SOCIOMORAL (SRM-SE).
El més reciente cuestionario desarrollado para valorar la comprensién moral
es la forma abreviada de medida de reflexidn sociomoral (SRM-S¥). Como
la entrevista clinica de Kohlberg, la SRM-SF pide a los individuos que evali-
en la importancia de los valores morales y produzcan razonamiento moral.
Aqui hay cuatro de sus once preguntas:

Digamos que un amigo necesita ayuda y puede que, incluso, muera,
y es la nica persona que puede salvarle. ;Qué importancia tiene para
una persona (sin perder su propia vida) salvar la vida de un amigo?

¢Qué pasa a la hora de salvar la vida de cualquiera? ;Qué importan-
cia tiene para una persona (sin perder su propia vida) salvar la vida de un
extrafio?
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(Qué importancia tiene para las personas no coger cosas que pertene-
cen a otros?

¢Qué importancia tiene para las personas cbedecer la ley? (Gibbs, Ba-
singer & Fuller, 1992, pp. 151-152).

Después de leer cada cuestion, los participantes estiman la importancia
del valor que cada una conlleva (como «muy importante», «importante», o «
no importante») y escriben una breve explicacion de su clasificacion. Las ex-
plicaciones se codifican por el pensamiento que refleja una adaptacion a las
etapas de Kohlberg.

La SRM-5SF consume menos tiempo que la entrevista clinica porque no re-
quiere que las personas lean y piensen sobre dilemas morales extensos. Sim-
plemente evalian los valores morales y justifican sus evaluaciones. No obs-
tante, las puntuaciones de la SRM-SF correlacionan bien con las obtenidas en
las entrevistas clinicas (Basinger, Gibbs & Fuller, 1995). Aparentemente, el jui-
cio moral se puede medir sin utilizar dilemas —un descubrimiento que, pro-
bablemente, facilita la tarea de conducir la investigacion del desarrollo moral.

B ETAPAS DE KOHLBERG DE LA COMPRENSION MORAL. Kohlberg or-
ganizo sus seis etapas en tres niveles generales y realizé afirmaciones fuertes
sobre las propiedades de esta secuencia. Primero, considerd las etapas como
invariables y universales —una secuencia de pasos que las personas de cual-
quier lugar atraviesan en un orden fijo. Segundo, consideré cada nueva eta-
pa construida en el razonamiento de la etapa precedente, resultando un con-
cepto de justicia mas consistente 16gicamente y moralmente adecuado. Por
altimo, vio cada etapa como un todo organizado —un patrén cualitativa-
mertte distinto de razonamiento moral que una persona aplica en una amplia
variedad de situaciones (Colby & Kohlberg, 1987). Recuerda del Capitulo 6
que estas caracteristicas son las que Piaget usé para describir sus etapas cog-
nitivas.

Kohlberg crefa que la comprensién moral se promueve con los mismos
factores que Piaget pensd que eran importantes para el desarrollo cognitivo:
desequilibrio, o esforzarse activamente por resolver temas morales y darse
cuenta de la debilidad del pensamiento actual de uno; y beneficios en la toma
de perspectiva, lo que permite a los individuos resolver conflictos morales de
formas mds complejas y eficaces. A medida que examinamos la secuencia
evolutiva de Kohlberg y la ilustra con respuestas al dilema de Heinz, observa
cambios en la cognicidén y en la toma de perspectiva que cada etapa asume.

El nivel preconoencional. En el nivel preconvencional, la moralidad estd
conirolada externamente. Como en la etapa heterénoma de Piaget, los nifios
aceptan las reglas de las figuras de autoridad, y se juzgan las acciones por las
consecuencias. Las conductas que dan como resultado castigo se consideran
como malas, y aquellas que conducen a recompensas se ven como buenas.

* Etapa 1: In orientacidn al castigo i obediencia. Los nifios a esta edad en-
cuentran dificil considerar dos puntos de vista en un dilema moral.
Como resultado, ignoran las intenciones de las personas y se cen-
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tran en el miedo a la autoridad y en la evitacién del castigo como ra-
zones para comportarse moralmentge.

Prorrobo: «si dejas que fu mujer muera, te meterds en problemas. Te
culpardn por no gastar el dinero para ayudarla, y habrd una investigacion
sobre ti y el farmacéutico a causa de la muerte de tu mujer». (Kohlberg,
1969, p. 381).

Antirrobo: «no deberfas robar la medicina porque te cogerén y te en-
viardn a la cércel. Si te escapas, tendrias miedo de que la policia te cogie-
ra en cualquier momento». (Kohlberg, 1969, p. 381),

* Eiapa 2: la orientacidn de propdsito instrumental. Aparece la conscien-
cia de que las personas pueden tener perspectivas diferentes en un
dilema moral pero, al principio, esta comprensién es muy concreta.
Los individuos consideran la accién correcta como la que satisface
sus necesidades, o da como resultado un avance personal, y creen
que los otros también actian por su propio interés. La reciprocidad
se entiende como un intercambio igual de favores —«hi haces esto
por mi v yo lo haré por ii».

Prorrobo: «el farmacéutico puede hacer lo que quiera y Heinz puede
hacer lo que quiera hacer... Pero si Heinz decide arriesgarse a ir a la cér-
cel por salvar a su mujer, es su vida la que estd arriesgando; él puede ha-
cer lo que quiera con ella. Y lo mismo con respecto al farmacéutico; de-
pende de él decidir lo que quiera hacer». (Rest, 1979, p. 26).

Antirrobo: «Heinz estd corriendo mds riesgo del que vale la pena a me-
nos que esté tan loco por ella que no pueda vivir sin ella. Ninguno de los
dos disfrutard de la vida si ella es invalida» (Rest, 1979, p. 27).

El nivel convencional. En el nivel convencional, los individuos contintian
considerando la conformidad a las reglas sociales como importante, pero no
por razones de interés propio. Creen que mantener activamente el actual sis-
tema social es importante para asegurar relaciones humanas positivas y el or-
den de la sociedad.

* Etapa 3: ln orientacion del «buen chico-buena chica», o lIn moralidad de ln
cooperacion interpersonal. El deseo de obedecer las reglas porque pro-
mueven la armonia 5ocial aparece primero en el contexto de lazos
personales intimos. Los individuos de la etapa 3 quieren mantener
el afecto y la aprobacién de amigos y familiares siendo una «buena
persona» —ser de confianza, leal, respetuoso, 1itil, y simpatico. La
capacidad de considerar una relacién de dos personas desde la
perspectiva de un observador imparcial, desde fuera, apoya este
nuevo acercamiento a la moralidad. En esta etapa, el individuo
comprende la reciprocidad en términos de la regla de oro.

Prorrobo: «nadie pensard que eres malo si robas la medicina, pero tu
familia pensard que eres un marido inhumano si no lo haces. Si dejas que
tu mujer muera, nunca serds capaz de mirar a nadie a la cara otra vez».
(Kohlberg, 1969, p. 381).
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Antirrobo: «no s6lo pensaré el farmacéutico que eres un criminal, to-
dos los demas también lo pensaran. Después de que la robes, te sentirds
mal pensando cémo has traido el deshonor a tu familia y a ti mismo; no
serds capaz de enfrentarte a nadie mds otra vez». (Kohlberg, 1969, p. 381).

« Eiapa 4: In orientacién al mantenimiento el orden social. En esta etapa,
el individuo toma en cuenta una perspectiva mayor —que la de las
leyes de la sociedad. Las elecciones morales ya no dependen de la-
z0s intimos con otros. Las reglas se deben hacer cumplir de la mis-
ma forma.imparcial para todos, y cada miembro de la sociedad tie-
ne un deber personal para mantenerlas. El individuo de la etapa 4
cree que las etapas no se pueden desobedecer bajo ninguna cir-
cunstancia porque son vitales para asegurar el orden de la sociedad.

SRR

Prorrobo: «él deberia robarla. Heinz Hene el deber de proteger la vida
de su mujer; es un voto que prometid en el matrimonio. Pero es incorrec-
to robar, asi que deberia coger la medicina con la idea de pagérsela al far-
macéutico, después, y aceptar la multa de transgredir la ley».

Antirralio: «es algo natural que Heinz quiera salvar la vida de su mu-
jer pero... Tienes que seguir las reglas sin tener en cuenta como te sientas
o sin tener en cuenta las circunstancias especiales. Incluse aunque su mu-
jer se esté muriendo, es su obligacién como ciudadano cbedecer la ley. A
nadie se le permite robar, ;por qué se le deberfa permitir a €17 5i cada uno
empieza a transgredir la ley en un apuro, no habria civilizacién, sélo eri-
men y violencia». (Rest, 1979, p. 30).

EI nivel postconvencional o de principios. Los individuos en el nivel postcon-
vencional se mueven més alld del apoyo incuestionable de las reglas y leyes
de su propia sociedad. Definen la moralidad en términos de principios y va-
lores abstractos que se aplican a todas las situaciones y sociedades.

« Etapn 5: la orientacién del contrato social. En la etapa 5, los individuos
consideran las leyes y las reglas como instrumentos flexibles para
fomentar los propdsitos humanos. Pueden imaginar alternativas a
su orden social, y enfatizan los procedimientos justos para inter-
pretar y cambiar la ley cuando hay una buena razon para hacerlo.
Cuando las leyes son consistentes con los derechos del individuo y
los intereses de la mayoria, cada persona las sigue debido a una
orientacién de contrato social —participacién libre y de buena vo-
luntad en el sistema porque es mejor para las personas que i no
existiera.

Prorrobo: «aunque hay una ley contra el robo, la ley no quiere decir
violar el derecho de una persona a vivir. Coger la medicina no viola la ley,
Heinz esté justificado por robar en este caso. 5i se le persigue por robar,
Ia ley necesita ser reinterpretada para tener en cuenta situaciones en las
que va contra el derecho natural de las personas de mantenerse con vida».

« Efapa 6: I ovientacidn del principio ético-universal. En esta etapa supe-
rior, la acci6n correcta es definida por principios éticos autoelegidos
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de conciencia que son vélidos para toda la humanidad, sin tener en
cuenta la ley y el acuerdo social. Estos valores son abstractos, no re-
glas morales concretas cpmo los diez mandamientos. Los indivi-
duos de la etapa 6 normalmente mencionan tales principios como
consideraciones iguales de las demandas de todos los seres huma-
nos y respeto por la valia y dignidad de cada persona.

Prorrobo: «si Heinz no hace todo lo que pueda para salvar la vida de
su mujer, entonces estd poniendo algtin valor mds alto que el de la vida.
No tiene sentido respetar la propiedad por encima de la vida misma. Las
personas podrian vivir juntas sin propiedad privada. El respeto por la vi-
da humana y la personalidad es abscluto y las personas tienen un deber
mutuo de salvar a otro que esté muriéndose». (Rest, 1979, p. 37).

NVESTIGACION DE LAS ETAPAS DE KOHLBERG

¢Hay apoyo para lg secuencia evolutiva de Kohlberg? Si'su teorfa es correcta,
el paso por las etapas deberia estar relacionado con la edad, el desarrollo cog-
nitivo, y las mejoras en la toma de perspectiva. También, el desarrollo moral de-
berfa ajustarse a las propiedades estrictas de las etapas que Kohlberg asumio.

B CAMBIO RELACIONADO CON LA EDAD Y ETAPAS INVARIABLES.
Gran cantidad de investigacién revela que el progreso a través de las etapas
de Kohlberg estd muy relacionado con la edad (Rest, 1986). Pero los estudios
longitudinales proporcionan la evidencia mds convincente de la secuencia
evolutiva de Kohlberg. El més extenso de éstos es uno de 20 afios, continua-
ci6n del primer estudio de Kohlberg de adolescentes chicos en el que 58 de 84
participantes originales fueron vueltos a entrevistar a intervalos de 3-4 afios.
Como los descubrimientos transversales, la correlacion entre edad y madurez
moral era alta, de .78. Ademds, las etapas formaban una secuencia evolutiva
invariable. Casi todos los individuos las atravesaban en el orden predicho, sin
saltarse pasos o volver a un razonamiento menos maduro una vez que se ha-
bia alcanzado una etapa (Calby ef al., 1983). Otros descubrimientos longitu-
dinales también confirman la invariabilidad de las etapas de Kohlberg (Rest,
1986; Walker, 1989; Walker & Taylor, 1991b).

Un rasgo notable de la tendencia de la edad en el razonamiento moral es
que el desarrollo es muy lento y gradual. La Figura 12.1 muestra hasta qué
punto los individuos utilizaban cada etapa de razonamiento moral entre los
10 y 36 afios en el estudio longitudinal que acabamos de describir. Fijate c6-
mo las etapas 1 y 2 disminuyen al principio de la adolescencia, mientras que
la etapa 3 aumenta a mitad de ésta, y luego disminuye. La etapa 4 aurnenta
en los afos adolescentes hasta al principio de la adultez, que es la respuesta
tipica. Pocas personas llegan a la etapa 5. De hecho, 1la moralidad postcon-
vencional es tan escasa que no hay evidencia clara que la etapa 6 de Kohlberg
siga a la etapa 5. La etapa més superior del desarrollo moral es todavia una
cuestion de especulacion.
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B ;LAS ETAPAS DE KOHLBERG SON TODAS ORGANIZADAS? Cuando
has leido el dilema de Kohlberg, probablemente has Hegado a tu propia solu-
cién. Ahora, intenta pensar sobre un problema moral con el que te hayas en-
frentado recientemente en la vida cotidiana. ;Cémo lo solucionaste? ;Tu ra-
zonamiento entrd en la misma etapa como tu pensamiento sobre Heinz y su
mujer moribunda? Si cada etapa de Kohlberg forma un todo organizado, en-
tonces los individuos deberfan utilizar el mismo nivel de razonamiento mo-
ral en muchas tareas y situaciones.

Cuando se usa el procedimiento de entrevista de Kohlberg, la mayoria de
individuos presentan un razonamiento bastante uniforme de una dilema mo-
ral a otro (Walker, 1988). Pero el procedimiento de puntuacién de Kohlberg
suele minimizar la variabilidad en las respuestas de la gente. Aproximaciones
alternativas de puntuaciones producen mds diversidad en el pensamiento
moral {Gibbs, Basinger & Fuller, 1992; Rest, 1983).

Cuando se cambian aspectos de los dilemas, la calidad del pensamiento
cambia también. Cuando las personas generan problemas morales de la vida
real, suelen pronunciarse en una etapa inferior que con los dilemas hipotéti-
cos (Trevethan & Walker, 1989). Quiza los problemas de la vida real elicitan
razonamiento moral inferior a la capacidad real de la persona porque sacan a
relucir muchas consideraciones pricticas implicadas en un conflicto moral re-
al. Las respuestas morales también son menos maduras cuando los dilemas
subrayan la posibilidad de castigo para el actor principal —por ejemplo, afir-
mando que si Heinz decide robar la droga, «seguro que lo cogerédn y lo en-
viardn a la carcel» (Sobesky; 1983, p. 578). Al enfatizar el castigo aumenta la
preocupacion por el interés propio, una importante base preconvencional de
la moralidad.

La influencia de los factores situacionales sobre el juicio moral sugiere
que como las etapas cognitivas de Piaget, las etapas morales de Kohlberg es-
tén mejor consideradas en términos de un concepto de etapa con unos limi-
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tes abiertos mds que estrictos. En vez de desarrollarse de forma bien propor-
cionada y por pasos, cada individuo se mueve en un rango de respuestas mo-
rales que varfan con el contexto. Con la edad, este rango va hacia arriba, el ra-
zonamiento moral menos maduro se va reemplazando, gradualmente, por un
pensamiento moral més avanzado (Rest, 1979). Aparentemente, Piaget tenfa
razdn al pensar sobre las moralidades menos y més maduras como fases so-
brepuestas.

B PRERREQUISITOS COGNITIVOS PARA EL RAZONAMIENTO MORAL.
La madurez moral, ya sea basada en la teoria de Piaget o en la de Kohlberg,
estd relacionada positivamente con el CI, el rendimiento en las tareas cogniti-
vas de Piaget, y la habilidad de toma de perspectiva (Kurdek, 1980; Lickona,
1976; Rest, 1979). S5in embargo, Kohlberg (1976) creia que el desarrollo moral
depende de la cognicién y de la toma de perspectiva de una forma muy es-
pecifica. Sostenia que cada etapa moral requiere ciertas capacidades cogniti-
vas y de toma de perspectiva, pero éstas no son suficientes para asegurar los
avances morales. Ademds, la reorganizacion de pensamiento al dominio mo-
ral es necesaria. En otras palabras, Kohiberg hipotetizé que los logros cogni-
tivos v de toma de perspectiva son condiciones necesarins pero no suficientes pa-
ra cada una de las etapas morales.

Recuerda del Capitulo 11 que el criterio «necesario pero no suficiente»
también se aplica a la relacidn entre las etapas cognitivas de Piaget y las de
toma de perspectiva de Selman, asi que la hipétesis de Kohlberg es una ex-
tensidn de esta idea. Aunque ningiin estudio ha examinado todas las relacio-
nes de las etapas en la Tabla 12.1, la investigacién muestra que el desarrollo-
cognitivo, el moral y la toma de perspectiva estdn relacionados de forma con-
sistente con las predicciones de Kohlberg (Krebs & Gillmore, 1982; Selman,
1976). Por ejemplo, en un estudio de nifios de cuarto a séptimo grado, con s6-
lo una excepcidn, todos los nifios estaban en la etapa 3 de razonamiento mo-
ral puntuaban en una etapa mds alta o la correspondiente a la cognicién y a
la toma de perspectiva {(Walker, 1980). Los intentos de aumentar el razona-
miento moral revelan que no se puede estimular més alld de la etapa para la
que un individuo tiene los prerrequisitos cognitivos apropiados (Arbuthnot
et al., 1983; Walker & Richards, 1979).

INFLUENCIAS AMBIENTALES SOBRE EL RAZONAMIENTO
MORAL

;Qué olros factores ademads del logro de las etapas de Piaget y Selman podri-
an fomentar la madurez moral? Anteriormente mencionamos la creencia de
Kohlberg de que esforzarse activamente por resolver asuntos morales es vital
para el cambio moral. Como veremos en las secciones siguientes, muchos fac-
tores ambientales estdn relacionados con la comprensién moral, incluyendo
la interaccién con los iguales, las practicas de educacion, la escolaridad y los
aspectos de la cultura.
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TABLA 12.1. RELACIONES ENTRE LAS ETAPAS MORALES DE KOHLBERG, LAS COGNITIVAS DE PIAGET,

I—
ral

Orientacién al castigo y la
cbediencia

Orientacidn instrumental
de propésito

Orientacion «buen chico-
buena chica»

Orientacion al manteni-
miento del orden social

COrrientacién al contrato
social

Orientacion al principio
ético universal

Y LAS DE TOMA

El miedo a la autoridad y la
evitacion de castigo son razo-
nes para comportarse moral-
mente.

La satisfaccion de las necesi-
dades personales determina
la eleccion moral.

El mantenimiento del afecto y
de la aprobacién de amigos y
familiares motiva la buena
conducta.

El deber de defender las leyes
y las reglas por su propio bien
justifica la conformidad moral.

Se enfatizan los procedimien-
tos justos para cambiar las le-
yes para proteger los derechos
individuales y las necesidades
de la mayoria.

Los principios universales abs-
tractos que son vilidos para
toda la humanidad gufan [a to-
ma de decisiones morales.

DE PERSPECTIVA DE SELMAN.

Preoperacional, operacional
CONCreta temprana

Operacianal concreta

Operacional formal temprana

Operacional formal

Socio-informativa

Autorreflexiva

Tercer miembro

Social

La debilidad de esta investigacién es una que hemos mencionado muchas
veces antes: los estudios correlacionales no pueden decirnos con seguridad
que una causa importante del razonamiento moral se ha aislado. Por fortuna,
en algunos casos se han producido experimentos que manipulan la experien-
cia en cuestion, demostrando su papel en el desarrollo moral. Un cuerpo cre-
ciente de evidencia sugiere que la manera en que estas experiencias funcio-
nan es induciendo desequilibrioc —presentando a los jovenes desafios
cognitivos, los cuales les estimulan a pensar sobre los problemas morales de
forma més compleja.

B INTERACCION CON LOS IGUALES. La investigacién que relaciona ex-
periencias con los iguales con el progreso a través de las etapas de Kohlberg
apoya la creencia de Piaget de que la interaccién con los jévenes de la misma
edad puede fomentar la comprensién moral. La madurez del razonamiento
moral estd correlacionada con la popularidad entre los iguales, la participa-
cién en las organizaciones sociales, y tener papeles de liderazgo (Enright &
Sutterfield, 1980; Harris, Mussen & Rutherford, 1976). Estudios realizados en
Africa subrayan la importancia de la exposicién a diversos sistemas de valo-

R
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res de los iguales para estimular el pensamiento moral. Los estudiantes de
Kenia y Nigeria matriculados en institutos y universidades mixtos émica y
racialmente estaban avanzados en el desarrollo moral comparados con losg
matriculados en escenarios homogéneos (Edwards, 1978; Magsud, 1977).

Las experiencias con los iguales han proporcionado el marco de muchas
intervenciones centradas en mejorar la comprensién moral. Un rasgo impor-
tante de la mayoria es la discusién entre iguales y el rol-playing sobre pro-
blernas morales. Un estudio de Moshe Blatt y Lawrence Kohiberg (1975) ofre-
cia descubrimientos particularmente impresionantes. Después de participar
en discusiones de clase lideradas por un profesor o un estudiante sobre dile-
mas sociales durante un semestre, muchos de los de sexto y décimo grado se
movieron parcial o totalmente a la siguiente etapa moral, un cambio no en-
contrado en alumnos que no recibieron intervencién. Un afio después, estas
diferencias todavia eran evidentes. Otras intervenciones de discusiones entre
iguales también han producido beneficios en el razonamiento moral, aunque
en la mayoria de los casos el cambio es leve.

¢Qué aspectos de la discusion entre iguales estimulan el desarrollo mo-
ral? En un estudio, estudiantes universitarios que confrontaron, criticaron, e
intentaron clarificar las afirmaciones de los otros ganaron madurez moral.
Por el contrario, los que no ganaron hicieron aserciones, contaron anécdotas
personales, o expresaron confusion sobre la tarea (Berkowitz & Gibbs, 1983).
En otro estudio, los grupos pequefios de amigos de estudiantes universitarios
participaron en sesiones semanales de interacciones. Algunos discutieron di-
lemas morales hipotéticos, mientras que otros jugaron a juegos disefiados pa-
ra resolver problemas morales actuales —por ejemplo, un juego llamado
«ghetto» en el que los ciudadanos se confrontaban con una persona corrupta
que representa al «sistema». En los juegos, los estudiantes participaban en ex-
presiones de desacuerdo mas intensas. Durante las discusiones, las interac-
ciones solian ser respuestas intelectuales controladas emocicnalmente ante el
conflicto. Los juegos facilitaron el razonamiento moral con mucha mas efica-
cia que las discusiones (Haan, Aerts & Cooper, 1985).

Estos descubrimientos indican que explorando cognitivamente, los inter-
cambios implicados emocionalmente enire los iguales son eficaces en la esti-
mulacién de la comprension eficaz. Por 1iltimo, como el desarrollo moral es
un proceso gradual, se necesitan muchas sesiones de interaccién con los igua-
les, semanas o meses, para producir cambio moral.

B PRACTICAS DE EDUCACION. Las pricticas de educacién asociadas con
el razonamiento moral maduro reflejan procesos racionales y democréticos.
Lawrence Walker y John Taylor (1991a) valoraron el nivel de razonamiento
moral y los estilos de interaccién de las madres y padres en la forma de dis-
cutir los dilemas morales con sus hijos, de primer a décimo grado. Los padres
que crearon una atmésfera de apoyo escuchando con sensibilidad, pidiendo
la clarificacién de las preguntas, presentando un razonamiento de orden su-
perior, y utilizando elogios y humor, tenfan los hijos que obtuvieron mas me-
joras en la comprensién moral cuando se les entrevisté 2 afios después. Por el
contrario, los padres que sermoneaban, usaban amenazas, o hacian comenta-
rios sarcasticos tenfan hijos que cambiaron poco o nada. Estos efectos eran es-
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pecialmente fuertes cuando las familias discutfan un dilema generado por el
hijo en vez de un dilema moral hipotético. Como el problema moral del hijo
era directamente relevante para la vida de los padres y de los hijos, proba-
blemente provocaba una discusién que se parecia mas a la interaccién diaria
de la familia.

Otra investigacién revela que los padres que utilizan bajos niveles de afir-
maciones v elevados niveles de afecto y disciplina inductiva, y que estimulan
la participacién en la toma de decisiones familiar tienen hijos maduros mo-
ralmente (Boyes & Allen, 1993; Parikh, 1980). En resumen, el tipo de padre
que facilita la comprensién moral es verbal, racional y afectivo, y fomenta un
estilo de familia cooperativo (Edwards, 1981).

B ESCOLARIDAD. Los afios de escolaridad acabados es uno de los predic-
tores més poderosos del desarrollo moral. En un estudio, a los adolescentes
que acabaron el instituto se les siguié por un periodo de 10 afios. Algunos no
fueron a la universidad (el grupo de «baja» educacién), otros fueron durante
un periodo corto de tiempo (el grupo de educacion «moderada»), y otros aca-
baron la carrera (el grupo de «elevada» educacién). Estos dltimos continua-
ron mejorando en madurez moral, los que abandonaron la universidad se es-
tabilizaron después, y en aquéllos sin estudios universitarios disminuyé (Rest
& Narvaez, 1991). Otra investigacién confirma que el razonamiento moral
avanza al final de la adolescencia y principios de la adultez sélo si una per-
sona permanece en el colegio, instituto, o universidad {Speicher, 1994).

;Por qué la escolaridad marca tanta diferencia en la madurez moral? Po-
dria haber muchas razones, incluyendo la exposicién a temas relevantes mo-
ralmente y a oportunidades de interactuar con profesores e iguales sobre in-
tereses morales. Kohlberg (1984) sugiri6 que la educacién superior es un drea
muy importante para el desarrollo moral porque introduce a los jévenes a te-
mas sociales que se extienden mas alld de las relaciones familiares de cara a
cara, a la entrada de grupos politicos o culturales. Los estudiantes universita-
rios que informaron mds oportunidades académicas de toma de perspectiva
(por ejemplo, clases que enfatizan la discusion abierta de opiniones) y que in-
dican que son més conscientes de la diversidad social suelen estar mas avan-
zados en razonamiento moral (Mason & Gibbs, 1993a, 1993b).

La cuestion de como fomentar de la mejor forma el desarrollo moral en
ios colegios ha sido el centro de mucha investigacion y debate. Para descubrir
mds sobre el acercamiento de Kohlberg a la educacion moral, ve al recuadro
de temas sociales.

B CULTURA. La investigacién transcultural revela que los individuos en
culturas urbanas tecnolégicamente avanzadas se mueven a través de las eta-
pas de Kohlberg mds rdpidamente y avanzan a un nivel superior que los in-
dividuos de las sociedades no industrializadas. Los miembros de las comu-
nidades campesinas aisladas no alcanzan la etapa 4 ni las superiores,
mientras los adolescentes y adultos de institutos y universidades las alcan-
zan, en naciones desarrolladas (Snarey, 1995). (Recuerda, sin embargo, que
las etapas 5 y 6 no se alcanzan normalmente incluso por adultos de paises in-
dusirializados.)
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‘TEMAS SOCIALES:'PUNTO:'DE VISTA:

(LOS COLEGIOS PUBLICOS DEBERIAN ENSENAR VALORES MORALES?
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TU PUNTO DE VISTA ...

B Pregunta a varios profesores de ensefianza prima- j=
ria y secundaria si ensefian valores morales en la
clase y cdmo lo hacen. ;Hasta qué punto la mora
lidad ofrecida tiene un lugar importante en el cu
rriculum? ;Qué acercamiento educativo de los ||
descritos se enfatiza? 5i la moralidad no se ensefia |
directamente, ;de qué formas se puede transmitir? |

Por qué estas diferencias existen es una cuestion de debate considerable.
Una explicacién se dirige al papel de las instituciones de la sociedad en la
comprensién moral avanzada. En las culturas de pueblo tradicionales, 1a co-
operacioén moral estd basada en relaciones directas entre las personas. Las eta-
pas 4 a 6 dependen de la comprensién del papel de las leyes y las institucio-
nes de gobierno para resolver el conflicto moral (Kohlberg, 1969). Apoyando
a esta perspectiva, en las culturas donde los jévenes participan en las institu-
ciones de la sociedad a edades tempranas, el razonamiento moral es avanza-
do. Por ejemplo, en los kibbutzim, asentamientos agricolas complejos peque-
fios pero avanzados tecnoldgicamente en Israel, los nifios reciben preparacion
en el gobierno de su comunidad desde la mitad de la nifiez. En el tercer gra-
do, mencionan mas interés sobre las leyes y las reglas de la sociedad cuando
discuten los conflictos morales que los israelies criados en las ciudades o los
nifios americanos (Fuchs et al., 1986). Durante Ia adolescencia y la adultez, un
mayor porcentaje de individuos kibbutz que de americanos alcanza las eta-
pas 4 y 5 de Kohlberg (Snarey, Reimer & Kohlberg, 1985).

Una segunda posible explicacién de la variacién cultural en la compren-
sién moral es que los dilemas de Kohlberg no encajan bien en todas las cul-
turas. A veces, la gente responde de forma que no se puede puntuar fécil-
mente en el esquema de Kohlberg. Recuerda del Capitulo 11 que el
autoconcepto en culturas colectivistas (incluidas las sociedades de pueblos)
estdn mas dirigidas a los otros que en las europeas occidentales y las nortea-
mericanas. Esta diferencia parece que caracteriza el razonamiento moral tam-
bién (Miller, 1994). En las culturas de pueblos, son comunes las afirmaciones
maorales que representan al individuo como conectado principalmente al gru-
po social a través de un sentido profundo de responsabilidad comunitaria.
Por ejemplo, un lider de un pueblo de Nueva Guinea colocé la culpa del di-
lema de Heinz en el grupo social por entero, afirmando, «si yo fuera el juez,
le darfa un castigo leve porque pidié ayuda a todo el mundo pero nadie le
ayudd» (Tietjen & Walker, 1985, p. 990).

De forma parecida, en algunas naciones orientales, los adultos con edu-
cacién que se espera que estén en las etapas 5 y 6, con frecuencia, piensan de
manera que difiere del razonamiento postconvencional tipice. En un estudio
producido en la India, los individuos mds maduros moralmente, rara vez
apelaban a principios éticos personales en 1a discusién del dilema de Heinz.
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Resistian elegir un curso de accion, explicando que una solucién moral no de-
beria ser la carga de un solo individuo sino de la sociedad entera. Como ex-
plicé una mujer:

Los problemas que tiene Heinz no son individuales, que afectanal o
2 Heinzs en el mundo. Son problemas sociales. Olvide Heinz en Europa,
venga a Ia India... La historia de Heinz se repite alrededor nuestro todo el
tiempo con mujeres muriendo, con nifios muriendo, v nio hay dinero pa-
ra salvarlos... Asi que Heinz en su capacidad individual —si, vale, roba la
droga, pero no se produce ninguna diferencia en una gran escala... No
creo que en un andlisis final la solucién pueda funcionar sobre una base
individual... Probablemente tendrd que ser abordado a un macro nivel.
(Vasudev & Hummel, 1987, p. 110.)

Estos descubrimientos provocan la cuestion de si las etapas mas altas de
Kohlberg representan una manera de pensar culturalmente especifica en vez
de universal —una limitada a las sociedades occidentales que enfatizan los
derechos del individuo y una apelacion a la consciencia interior, privada.

;HAY DIFERENCIAS SEXUALES EN EL RAZONAMIENTO MORAL?

El debate sobre la universalidad de las etapas de Kohlberg también se ha ex-
tendido al género. Carol Gilligan (1982) es Ia figura més conocida entre aque-
llas que han sostenido que la teoria de Kohlberg no representa adecuada-
mente la moralidad de las mujeres. Cree que la moralidad femenina enfatiza
una «ética del cuidado», pero el sisterna de Kohlberg lo devalia. Vuelve a la
descripcién de las etapas de Kohlberg y fijate cémo la etapa 3 se basa en las
obligaciones interpersonales. Por el contrario, fas etapas 4 a 6 acentdan la jus-
ticia —un compromiso abstracto, racional a los ideales morales que, de acuer-
do a Gilligan suelen ser fomentados en los chicos. Desde su punto de vista, el
interés por los ofros es una base diferente, no menos vilida para el juicio mo-
ral que centrarse en derechos impersonales.

Muchos estudios han examinado la afirmacién de Gilligan de que el en-
foque de Kohlberg subestima la madurez moral de las mujeres, y la mayoria
no lo apoyan. En los dilemas hipotéticos y en los problemas morales diarios,
las adolescentes y las mujeres adultas no quedan retrasadas con respecto a los
hombres en el desarrollo. También, los temas de justicia y cuidado aparecen
en las respuestas de ambos sexos, y cuando las chicas plantean intereses in-
terpersonales no punttan menos en el sistema de Kohlberg (Jadack ef al.,
1995; Kahn, 1992; Walker, 1995). Estos descubrimientos sugieren que aunque
Kohlberg enfatizé la justicia en vez del cuidado como el més superior de los
ideales morales, su teorfa incluye ambas series de valores.

La afirmacién de Gilligan de que la investigacién sobre el desarrollo mo-
ral ha estado limitada por demasiada atencién a los derechos y a la justicia
(un ideal «masculino») y demasiada poca atencién al cuidado y a la sensibili-
dad (un ideal «femenino») es poderosa. Alguna evidencia muestra que aun-
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que la moralidad de los hombres y mujeres utiliza ambas orientaciones, éstas
suelen enfatizar el cuidado, o la toma de perspectiva empadtica, mientras que
los hombres enfatizan la justicia o usan la justicia y el cuidado por igual (Ga-
lotti, Kozberg & Farmer, 1991; Garmon et al., 1996; Wark & Krebs, 1996). La di-
ferencia en el énfasis aparece, con més frecuencia, en la vida real que en los
dilemas hipotéticos. Como consecuencia, puede que sea una funcién de hom-
bres y mujeres en la vida diaria. Un estudio encontrd que limitando los pro-
blemas morales al interés por la educacién de los hijos se eliminaban las di-
ferencias de género en el razonamiento entre madres y padres. Los
investigadores anotaron: los hombres «sélo necesitaban enfocar su atencién
en una parte importante de su vida para manifestar interés por el cuidado ya
presente con abundancia» (Clopton & Sorell, 1993, p. 99). _

Aunque la evidencia actual indica que la justicia y el cuidado no son mo-
ralidades especificas del género, el trabajo de Gilligan ha tenido el efecto de
ensanchar las concepciones de la persona elevadamente moral. Mary Brabeck
(1983) anota, cuando se unen las teorias de Gilligan y de Kohlberg, la perso-
na moral se ve como a alguien cuyas elecciones morales reflejan juicios razo-
nados y deliberados que aseguran que la justicia sea concedida a cada perso-
na mientras mantiene un interés apasionado por el bienestar y cuidado de
cada individuo. La justicia y el cuidado estdn unidos... y la necesidad de au-
tonomia y de interconexién estdn unidas en una concepcién de moralidad
mas grande y mds adecuada (p. 289).

RAZONAMIENTO MORAL Y CONDUCTA

Una creencia central de la perspectiva cognitivo-evolutiva es que la com-
prension moral deberia influir en la motivacién moral. Cuando los jévenes
comprenden la «l6gica» moral que subyace a Ia cooperacién social humana,
se enfadan cuando esta légica se viola. Como resultado, gradualmente se dan
cuenta que comportarse de acuerdo con la manera de pensar es una parte im-
portante de crear y mantener un mundo social justo {(Gibbs, 1995; Narvaez &
Rest, 1995). Basdndose en esta idea, Kohlberg predijo una relacién muy espe-
cifica entre el pensamiento moral y la conducta: los dos deberian acercarse
mads el uno a la otra a medida que los individuos se mueven hacia las etapas
superiores de la comprensién moral (Blasi, 1990).

Consistente con la prediccién de Kohlberg, el razonamiento moral avan-
zado esta relacionado con muchos aspectos de la conducta social. Los adoles-
centes en etapas superiores participan, mds a menudo, en actos prosociales,
como ayudar, compartir y defender a victimas de la injusticia (Gibbs ef al.,
1986). También son mas honestos. Por ejemplo, es menos probable que hagan
trampas en tareas y en examenes en el colegio (Harris, Mussen & Rutherford,
1976). A la inversa, los adolescentes en etapas mds bajas, es més probable que
sean menos honestos y que participen en conductas antisociales (Gregg,
Gibbs & Fuller, 1994).
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Aunque existe una clara conexién entre el pensamiento moral y la accidén,
es importante tener en cuenta que sélo es moderada. Ya hemos visto que la
conducta moral también esta influida por factores no cognitivos, incluyendo
las emociones de empatia y culpa, las diferencias individuales de tempera-
mento, y una historia larga de experiencias que influyen en la eleccién moral
y en la toma de decisiones. Los investigadores tienen que descubrir de qué
manera todas estas complejas facetas de la moralidad funcionan juntas.

: MAS CUESTIONES SOBRE LA TEORIA DE KOHLBERG

Aungque hay mucho apoyo para la teoria de Kohlberg, contintia enfrentando-
se a algunos desafios. El més importante se refiere a la concepcién de Kohl-
berg de la madurez moral y de la propiedad de las etapas para caracterizar el
razonamiento moral de los nifios pequenos.

Una controversia clave tiene que ver con la creencia de Kohlberg de que
Ia madurez moral no se alcanza hasta el nivel postconvencional. 5i las perso-
nas tuvieran que alcanzar las etapas 5 y 6 para ser consideradas maduras mo-
ralmente, pocos individuos la alcanzarian. John Gibbs (1991) cree que la «mo-
ralidad postconvencional» no deberia ser considerada como la norma conira
la cual otros niveles son considerados inmaduros. Considera tal razonamien-
to como una orientacion filoséfica, reflexiva mds alla de la esfera del pensa-
miento moral esponténeo y diario. Gibbs encuentra la madurez en los aspec-
tos idealmente éticos de las etapas 3 y 4, que no son necesariamente
«convencionales» o basadas en la conformidad social, como Kohlberg asu-
mié. Las etapas 3 y 4 requieren construcciones morales vitales —una com-
prensién de la confianza mutua como base para las obligaciones entre las per-
sonas y de las normas morales ampliamente aceptadas como necesarias para
la sociedad.

Por tiltimo, las etapas de Kohlberg describen los cambios en el razona-
miento moral durante la adolescencia y la adultez. Nos dicen poco sobre la
comprensién moral al principio y a mitad de la nifiez. Los dilemas morales de
Kohlberg son lejanos a las experiencias de la mayoria de los nifios pequefios
y puede que no los entiendan con claridad. Cuando se les da a los nifios pro-
blemas morales relacionados con sus vidas diarias, sus respuestas indican
que el nivel preconvencional de Kohlberg, como la moralidad heterénoma de
Piaget, subestima el razonamiento moral. Comentamos mas detenidamente
esta evidencia en las secciones siguientes.

BREVE RESUMEN e

De acuerdo a la teoria de Kohlberg de los tres niveles, seis etapas, la morali-
dad cambia desde el razonamiento concreto, orientado externamente a justi-
ficaciones mads abstractas, orientadas a principios para las elecciones morales.
Cada etapa moral se construye sobre capacidades cognitivas y de toma de
perspectiva. La investigacion sugiere un papel influyente a los contextos am-
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bientales en el desarrollo de la comprensién moral. El razonamiento moral
avanzado no se alcanza a menos que exista apoyo en muchos niveles, inclui-
dos la familia, los iguales, el colegio y la sociedad. Aunque la teoria de Kohl-
berg enfatiza una moralidad de justicia en vez de una moralidad de cuidado,
no subestima la madurez moral de las mujeres. A medida que los individuos
avanzan a través de las etapas de Kohlberg, el razonamiento moral estd me-
jor relacionado con la conducta. Los desafios recientes a la teoria de Kohlberg
cuestionan su definicién de madurez moral y su perspectiva del razonamien-
to moral de los nifios pequefios.

RAZONAMIENTO MORAL DE LOS NINOS PEQUENOS

Los investigadores que utilizan dilemas morales disefiados especificamente
para nifios han tratado tres facetas de su comprensién moral: (1} 1a habilidad
para distinguir las reglas morales de las convenciones morales; (2) las ideas
sobre distribucién justa de recompensas; (3) el razonamiento social —cémo
eligen entre su propio interés y la satisfaccion de las necesidades de los otros.
Ademads de ser relevantes para las experiencias de la vida real de los nifios,
los problemas morales que se utilizan en estos estudios difieren de los de
Kohlberg en que el papel de las leyes y la posibilidad de castigo no se enfati-
za. Cuando los dilemas se formulan de esta manera, los nifios pequefios re-
velan algunos juicios morales avanzados.

COMPRENSION MORAL VERSUS SOCIO-CONVENCIONAL

Piaget y Kohlberg consideraron la comprensién moral del nifio pequefio su-
perficial y motivada externamente. A los 3 afios, los nifics comienzan a com-
prender la justicia. Muchos estudios revelan que los preescolares y los nifios
de los primeros cursos distinguen las reglas morales, que protegen los derechos
y el bienestar de las personas, de las convenciones sociales, costumbres arbitra-
rias como los estilos de vestir, la educacién en la mesa, y los rituales de la in-
teraccién social (Nucci, 1981; Nucci & Turiel, 1978; Smetana, 1981, 1985). En
un estudio, se entrevistd a nifios de 2 y 3 afios sobre dibujos representando
transgresiones familiares morales y socio-convencionales. Por ejemplo, un
cuadro moral presentando a uno robando la manzana de un compafiero; un
cuadro socio-convencional presentando a un nifio comiendo helado con los
dedos. A los 34 meses, los nifios consideraron las transgresiones morales, en
general, incorrectas (no viélidas sin tener en cuenta el escenario en el que se
cometen). A los 42 meses, indicaron que las violaciones morales (pero no so-
cio-convencionales) serfan, todavia, incorrectas si un adulto no las viera y si
no existieran reglas para prohibirlas (Smetana & Braeges, 1990).

¢Como llegan a hacer los nifios pequefios estas distinciones? De acuerdo
a Elliott Turiel (1983), no a través de la ensefianza paternal, ya que los adul-
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tos insisten en que los nifios se ajustan a las convenciones sociales tan a me-
nudo como presionan la obediencia a las reglas morales. Los nifios dan, acti-
vamente, sentido a las experiencias en los dos tipos de situaciones. Observan
que las personas responden de diferente forma a las violaciones de las reglas
morales que rompen la convencién social. Cuando se produce una ofensa mo-
ral, los nifios reaccionan emocionalmente, describen su pérdida o dafio, le di-
cen a ofro nifio que pare, o toman represalias. Y un adulto que interviene es
probable que preste atencidn a los derechos y sentimientos de la victima. Por
el contrario, los nifos, con frecuencia, no responden a violaciones de las con-
venciones sociales. Y en estas situaciones, los adultos suelen ordenar obe-
diencia sin explicacién, como cuando dicen, «di la palabra mégical», o «no
comas con los dedos» (Smetana, 1989; Turiel, Smetana & Killen, 1991).

Turiel destaca la emergencia temprana del dominio de la comprensién
moral distinta socio-convencional. La critica a la teorfa de Kohlberg mencio-
nada anteriormente —que sobreenfatiza los derechos del individuo— tam-
bién ha sido dirigida a la distincién moral y socio-convencional (Witherell &
Edwards, 1991). Aunque los nifios no occidentales también separan la mora-
lidad de las convenciones sociales, la dicotomia es, con frecuencia, menos
acentuada. Por ejemplo, nifios hindties de 8 a 10 afios estin de acuerdo con
los americanos de la misma edad que romper promesas, destrozar la propie-
dad de otra persona, y dar patadas a animales indefensos son moralmente in-
correctas. Al mismo tiempo, consideran las transgresiones de la comida y de
la educacién, como comer pollo el dia después de la muerte del padre o lla-
mar a los padres por el nombre de pila, mucho mds graves que la conducta
egoista o, incluso, que la violencia familiar (Haidt, Koller & Diaz, 1993; Sh-
weder, Mahapatra & Miller, 1990). En India, como en muchos paises en desa-
rrollo, las pricticas especificas culturalmente que los forasteros de occidente
encuentran costumbres arbitrarias, a menudo tienen profundo significado
moral y religioso.

Claramente, los nifios se esfuerzan por resolver la distincién entre las re-
glas morales y las convenciones sociales a una edad muy temprana. EI limite
entre ambas varia y es un producto combinado de desarrollo cognitivo y ex-
periencia social. Una vez mas recordamos que existen universales culturales
y diversidad en el pensamiento moral.

JUSTICIA DISTRIBUTIVA

En la vida diaria, los nifios, con frecuencia, experimentan situaciones que im-
plican justicia distributiva —creencias sobre como dividir justamente los re-
cursos. A menudo, se producen discusiones acaloradas sobre cudnto sueldo
semanal se le da a los hermanos de diferentes edades, quién se tiene que sen-
tar dénde en el coche en un viaje largo, y de qué manera se comparte una piz-
za de 8 piezas entre 6 compafieros hambrientos. William Damon (1977, 1988)
ha estudiado conceptos cambiantes de la justicia distributiva al principio y mi-
tad de la nifiez pidiendo a los nifios que resuelvan dilemas como los que aca-
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bamos de mencionar. Su secuencia evolutiva la apoya la evidencia transversal
y longitudinal (Enright ef al., 1984; Enright, Franklin & Manheim, 1980).

Incluso los nifios de 4 afios reconocen la importancia de compartir, pero
las razones para hacerlo son, con frecuencia, contradictorias y para beneficio -
propio. Cuando se les pregunta por qué le han dado algunos de sus juguetes
a un compafiero, los preescolares normalmente dicen algo come esto: «com-
parto porque si no lo hiciera, ella no jugaria conmigo» o «le dejo a ella algu-
nos, pero la mayoria son para mi porque soy mds mayor».

A medida que los nifios entran a mitad de la nifiez, empiezan a expresar
nociones mas maduras de justicia distributiva (véase Tabla 12.2). Al principio,
sus ideas de justicia estdn basadas en la igualdad. Los nifios de los primeros
cursos estan atentos de que cada persona tenga la misma cantidad de un re-
curso apreciado, como dinero, turnos en un juego, o un caramelo .

TABLA [2.2. LA SECUENCIA DE RAZONAMIENTO DE LA JUSTICIA DISTRIBUTIVA
DE DAMON

ase defrazonamient

lpualdad 5-6 La justicia implica una distribucién equitatva de co-
sas. No se toman en cuenta las consideraciones co-
me el mérito y la necesidad. .

Mérito 6-7 La justicia se basa en el merecimiento. Los nifios re-
conocen que algunas personas deberfan obtener
mis porque se han esfarzado mis.

Benevolencia 8 La justicia incluye consideracian especial para aque-
llos que estdn en desventaja. Se deberfa dar mds a la
gente que lo necesita.

Fuente: Damon, 1977, 1988,

Poco tiempo después, los nifios comienzan a considerar la justicia en tér-
minos de mérito. Las recompensas extra deberian darse a alguien que se ha es-
forzado mucho o ha rendido de una forma excepcional. Por iiltimo, alrededor
de los 8 afios, los nifios pueden razonar basdndose en la benevolencia. Recono-
cen que se deberia dar una consideracion especial a aquéllos en condicién de
desventaja. Los nifios més mayores dicen que se le podria dar una cantidad ex-
tra a un nifio que no puede rendir tanto o que no obtiene paga de sus padres.
También adaptan su sentido de justicia a la situacién —por ejemplo, teniendo
mds en cuenta el mérito cuando estan con extrafios y més la benevolencia cuan-
do interactdan con amigos (McGillicuddy-De Lisi, Watkins & Vinchur, 1994),

De acuerdo a Damon (1988), el consejo y estimulo paternales apoyan estas .
reglas de justicia en desarrollo, pero el dar y recibir de la interaccion entre igua-
les es especialmente importante. Los desacuerdos entre iguales, junto con el es-

* Recuerde del Capitulo 6 que en algunas culturas, Ia distribucion equitativa de cosas entre
nifios no es comn y la conservacidn estd retrasada (véase pagina 319). Es posible que la secuen-
cia del razonamiento de justicia distributiva de Damon no represente a los conceptos de justicia
de los nifios en todas las sociedades.
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fuerzo para resolverlos, hace a los nifios més sensibles a la perspectiva de los
otros, y esto apoya sus ideas en desarrollo sobre la justicia (Kruger, 1993). El ra-
zonamiento avanzado de la justicia distributiva, a su vez, estd asociado con una
resolucién de problemas sociales més eficaz y una mayor voluntad a ayudar y
compartir con otros (Blotner & Bearison, 1984; McNamee & Peterson, 1986).

La investigacion sobre los conceptos de justicia distributiva de los nifios
indica que construyen nociones complejas de justicia mucho antes de los que
Piaget y Kohlberg creyeron. De hecho, el miedo al castigo y el respeto a la au-
toridad no aparecen como temas en las bases 1dgicas de la justicia distributi-
va de los nifios. Como los dilemas de Damon minimizan la relevancia de es-
tos factores en la eleccién moral, permiten que salga a la superficie algo de
razonamiento moral maduro.

- RAZONAMIENTC PROSOCIAL

Vuelve un momento al dilema de Heinz, de Kohlberg, v fijate que para ayudar
a su mujer, Heinz no tenia otra eleccién que saltarse la ley y robar. En la ma-
yoria de las situaciones diarias en las que los nifios deben decidir si actuar de
forma prosocial, el coste no es desobedecer la ley o a una figura autoritaria. Es
no satisfacer los deseos o necesidades de uno mismo. Nancy Eisenberg pidi
a nifios desde preescolar hasta el grado doce que respondieran a los dilemas
prosociales en los que el sacrificio primario de ayudar a otra persona es aban-
donando los deseos personales. Aqui hay uno tipico dado a un nifio pequefio:

Un dia una nifia llamada Mary iba a la fiesta de cumpleafios de un
amigo. En el camino vio a una nifia que se cayd y se hizo dafio en la pier-
na. Esta pidié a Mary que fuera a su casa y avisara a sus padres para que
la llevaran al médico. Pero si Mary corria y avisaba a los padres de la ni-
fia, llegaria tarde a la fiesta y se perderia el helado, la tarta y todos los jue-
gos. ;Qué deberia hacer Mary? ;Por qué? (Eisenberg, 1982, p. 231)

Llevando a cabo tanto investigacidn transversal como longitudinal, Eisen-
berg encontrd que las respuestas formaban la secuencia relacionada con la edad
resurnida en la Tabla 12.3 (Eisenberg, Lennon & Roth, 1983; Eisenberg et al.,
1991, 1995; Eisenberg-Berg, 1979).

Fijate como los niveles evolutivos de Eisenberg se parecen a las etapas de
Kohlberg. Por ejemplo, la orientacién hedonista, pragmética, es como la eta-
pa 2 de Kaohlberg, la orientacién centrada en la aprobacion y la empatica son
como la etapa 3 de Kohlberg, y la orientacion de valores interiorizados inclu-
ye formas de razonamiento que parecen concordar con las etapas 4 a la 6 de
Kohlberg. Pero varios rasgos de los descubrimientos de Eisenberg se apartan
de los de Kohlberg. Una vez mads, el razonamiento orientado a la autoridad y
al castigo es raro en las respuestas de los nifios. S6lo ocasionalmente los nifios
pequefios hicieron comentarios como «si yo no ayudara, alguien lo descubri-
ria y me castigaria». También, la comprensién prosocial de los nifios esta cla-
ramente avanzada cuando se compara con el momento en que se da en las
etapas de Kohlberg,
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TABLA 12.3. LOS NIVELES DE RAZONAMIENTO PROSOCIAL DE EISENBERG

e

e R

ik

Orientacion heda- Preescolar; comienzos de  La conducta correcta satisface las necesidades propias. Las razones para
nista, pragmatica la ensefianza primaria ayudar o no se refieren a los beneficios de uno mismo —por ejemplo, ayo
no ayudaria porque podria tener hambren.

Orientacién «ne- Preescolar, ensefianza pri-  El interés por las necesidades fisicas, materiales y psicoldgicas se expresa
cesidades de los maria en términos simples, sin evidencia clara de la toma de perspectiva o del
otros» sentimiento empéitico —par ejemplo, &&l lo necesitay,

Orientacién este- Ensefianza primaria y se-  Las Imdgenes estereotipadas de personas buenas y malas y la preocupa-
reotipada, centrada  cundaria cién por la aprobacion justifican Ja conducta —por ejemplo, «me gustaria
en |a aprobacidn él si ayudaran.

Orientacién empa-  Final de la ensefianza pri-  El razonamiento refleja un énfasis en la toma de perspectiva y en el senti-
tica maria y ensefianza secun-  miento empdtico por la otra persona —-por ejemplo, ame sentirfa mal si

daria no ayudara porque & estaria con dolary.

Orientacion de va- Pequefia minorfa de estu-  Las justificaciones de la eleccion moral estin basadas en valores interiori-
lores interiorizados  diantes de ensefianza se-  zados, normas, deseo de mantener obligaciones contractuales, y la creen-
cundaria, ninguno de en- cia en la dignidad, derechas, e igualdad de todos los individuos —por
sefianza primaria ejemplo, «no me sentiria mal si yo no hubiera ayudado porque sabria que

no vivia con arreglo a mis valoresy.

Fuente: Eisenberg, 1982,

Por ultimo, los dilemas prosociales sacan a relucir una forma de razona-
miento moral que Eisenberg llama «empético». En los tiltimos afios de edu-
cacién primaria, los nifios se dan cuenta que la empatia es un motivador im-
portante de la conducta prosocial. En un estudio, los nifios de 9 y 10 afios que
empatizaban ficilmente avanzaron a niveles superiores de comprensién pro-
social al principio de la adolescencia (Eisenberg ¢f al., 1987). De acuerdo a Ei-
senberg, los sentimientos empaticos puede que estimulen el pensamiento
prosocial mds maduro y fortalezcan su realizacidn en la conducta diaria. En
linea con esta idea, los nifios y adolescentes en niveles prosociales superiores
suelen responder de forma més altruista que los compafieros menos avanza-
dos (Eisenberg et al., 1991, 1995; Miller ef al., 1996). Eisenberg es una investi-
gadora que ha comenzado a juntar los componentes cognitivos, afectivos y
conductuales de la moralidad.

La investigacion repasada en las secciones anteriores revela que la com-
prensién moral en la nifiez es un fenémeno rico y diverso no descrito por
completo por ninguna teorfa. Las respuestas de los nifios a un amplio rango
de problemas morales, incluidos los que se centran en la justicia, la distribu-
cién justa, y la conducta prosocial, se necesitan para representar de forma
comprensiva el desarrollo del pensamiento moral.

BREVE RESUMEN

Cuando a los nifios se les pide que razonen sobre problemas morales en los
que el papel de las leyes y la posibilidad de castigo no se enfatizan, manifies-
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tan juicios morales mds avanzados que los que predecian Piaget y Kohlberg.
Incluso los preescolares empiezan a comprender la justicia, distinguen las re-
glas morales de las convenciones sociales. A mitad de la nifiez, las nociones
de los nifios de cémo dividir los recursos justamente son més diferenciadas y
adaptadas a las necesidades de la situacion. Los dilemas morales prosociales
ofrecen un logro de las formas avanzadas del razonamiento moral antes de lo
que sugeria la secuencia de Kohlberg.

* DESARROLLO DEL. AUTOCONTROL

Fl estudio del razonamiento moral nos dice lo que la gente piensa que deberia
hacer y por qué cuando se enfrentan con un problema moral. Pero ya hemos
indicado que las buenas intenciones de la gente, a menudo, son pocas. El que
los nifios y adultos actien de acuerdo a sus creencias depende en parte de las
caracteristicas que llamamos voluntad, resolucion firme o, mas simple, auto-
control. El autocontrol en la esfera moral implica inhibir un impulso para par-
ticipar en una conducta que viola una norma moral. Algunas veces se le llama
resistencia a ln tentacion. En la primera parte de este capitulo, anotamos que la
disciplina inductiva y los modelos que demuestran y verbalizan la conducta
autocontrolada fomentan el autocontrol de los nifios. Pero estas practicas son
mas eficaces sélo cuando los nifios desarrollan la habilidad de resistir la tenta-
cion. ;Cudndo y dénde se desarrolla la capacidad del nifio de autocontrol?

INICIOS DEL AUTOCONTROL

Los inicios del autocontrol se apoyan en los logros cognitivos del segundo
afio que hemos comentado en capitulos anteriores. Para comportarse de for-
ma autocontrolada, los nifios deben tener algo de habilidad para pensar so-
bre ellos mismos como seres separados, auténomos, que pueden dirigir sus
propias acciones. Y también deben tener la capacidad figurativa y la de me-
moria para interiorizar la orden de un cuidader y aplicarla a su propia con-
ducta (Kopp, 1987).

A medida que estas habilidades maduran, el comienzo del autocontrol
aparece en forma de conformidad. Entre los 12 y 18 meses, los nifios empie-
zan a mostrar una consciencia clara de los deseos y expectativas del cuidador
y pueden obedecer voluntariamente peticiones y mandatos simples (Kaler &
Kopp, 1990; Luria, 1961). Y, como cada padre sabe, los nifios también pueden
decidir lo opuesto. Una manera en que los nifios pequefios hacen valer su sen-
tido de autonomia emergente es resistiéndose a las 6rdenes de los adultos. Pe-
ro entre aquellos que experimentan un cuidado célido y sensible y unas ex-
pectativas razonables de la conducta madura, la oposicién es menos comiin
que la conformidad impaciente y de buena voluntad en la que el nifio parece
abarcar la agenda de los padres (Kochanska, Aksan & Koening, 1995). En la




662 El desarrollo del nifio y del adolescente

mayoria de los nifios, la resistencia se transforma gradualmente en negativas
educadas y esfuerzos habiles para negociar los compromisos con los padres
en los afios preescolares (Kuczynski & Kochanska, 1990}

Los padres estdn contentos generalmente con la nueva habilidad de los
nifios de obedecer, ya que indica que estdn preparados para aprender las re-
glas de la vida social. No obstante, el control de las acciones del nific duran-
te el segundo afio depende de los cuidadores (Kopp, 19587). De acuerdo a Vi-
gotski (1934/1986), los nifios no guian su propia conducta hasta que
incorporan las normas de los adultos en su propio discurso y lo ufilizan pa-
ra darse instrucciones a si mismos. Recuerda del Capitulo 6 que esta forma
de lenguaje autedirigida se llama lbln privada. El desarrollo de la conformi-
dad rdpidamente conlleva a las primeras verbalizaciones conscientes de los
nifios —por ejemplo, corregirse diciendo «no puedo» antes de tocar un en-
chufe, saltar en el sofd, o coger un caramelo de un recipiente prohibido (Ko-
chanska, 1993).

Los investigadores normalmente estudian el autocentrol creando situa-
ciones en el laboratorio como las que hemos mencionado. Fijate como cada
una exige retraso de la gratificacién —esperar un momento y lugar més
apropiados para realizar un acto tentador u obtener un objeto deseado. En un
estudio, se les dio a nifios de 18, 24 y 30 meses fres tareas de retraso de la gra-
tificacion. En la primera, se les pedia que no tocaran un teléfono de juguete
interesante que estaba al alcance del nifio. En la segunda, se escondieron pa-
sas debajo de tazas, y se les ordend que esperaran hasta que el experimenta-
dor dijera que podian levantar una taza y comerse la pasa. En la tercera, se les
dijo que no abrieran un regalo hasta que el experimentador hubiera acabado
su trabajo. Como muestra la Figura 12.2, en los tres problemas de la habilidad
del retraso de la gratificacién aumentd sustancialmente entre los 18 y 30 me-
ses. A los 30, se dieron claras diferencias individuales en la capacidad de au-
tocontrol. Consistente con la teoria de Vigotsky, el mejor predictor de éstas era
el desarrollo del lenguaje (Vaughn, Kopp & Krakow, 1984).

120
10

100 =

90 — =

80 e

70 Tarea del regalo ‘/‘"'ﬁ / /
60 e ///'Tg;.a de las pasas v la taza
50 o prd

40 -

ol

P4

/ Tarea del teléfono

Retraso medio en segundos

FIGURA 12,2, Las cambios
de edad en el retraso 20
de la gracificacion entre [os 18 10

y 30 meses, La capacidad 0 "’ |
de autocontrol aumenta mucho 18 27 )
durante este periodo. {Adaprado

de Vaughn, Kopp & Krakow, [ 984.) Edad en meses




Caplwlo 12/ Desarrollo moral 663

La habilidad de los nifios para participar en conductas aprobadas social-
mente e inhibir conductas no deseadas lleva a aumentar las expectativas de los
cuidadores. Heidi Gralinski y Claire Kopp (1993) pidi6 a las madres que indi-
caran qué cosas pedian o fomentaban hacer a sus hijos pequefios y qué cosas
insistian en no hacer entre los 13 y 30 meses. Las reglas aumentaban desde una
estrecha franja de seguridad, propiedad, y respecto hacia otros a un énfasis
mayor en las realidades de vivir en un mundo social. Gradualmente, las ma-
dres daban mas énfasis a cuestiones relacionadas con las rutinas familiares, el
cuidado propio, e independencia hasta, que a los 30 meses, a todas las reglas
se les daba la misma importancia. Si comparas estas tendencias con las mejo-
ras representadas en la Figura 12.2, verds que, en general, las expectativas de
las madres se ajustan a la capacidad emergente de autocontrol de los nifos.

DESARROLLO DEL AUTOCONTROL EN LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

Aungue la capacidad de autocontrol existe a los 3 aflos, todavia no estd com-
pleta. El desarrollo cognitivo —en particular, mejoras en la atencion y en la re-
presentacion mental— permite a los nifios utilizar variedad de estrategias de
autoinstruccién para resistir la tentacién. Como resultado, el retraso de la gra-
tificacién experimenta una mejora constante durante la nifiez y la adolescen-
cia (Mischel & Rodriguez, 1993).

B ESTRATEGIAS PARA EL AUTOCONTROL. Walter Mischel (1974) ha es-
tudiado exactamente qué es lo que los nifios piensan y se dicen a si mismos
para fomentar las mejoras en la resistencia a la tentacién. En varios estudios,
se mostrd a los preescolares dos recompensas: una muy deseable por la que
tendrian que esperar y una menos deseable que podrian tener en cualquier
momento del periodo de espera. Las observaciones informales revelaron que
la asignacion de la atencion era especialmente importante en la habilidad pa-
ra retrasar la gratificacion. En vez de centrarse en las recompensas, los prees-
colares con mayor autocontrol utilizaron cualquier técnica que se les ocurrie-
ra para desviarse de los objetos deseados, incluyendo el cubrirse los ojos,
inventarse juegos con las manos y los pies, cantar e, incluso, irse a dormir.

En las situaciones diarias, los preescolares encuentran dificil mantener la
mente fuera de actividades y objetos tentadores durante mucho tempo.
Cuando los pensamientos vuelven a una meta tentadora pero prohibida, la
manera en que los nifios la representan mentalmente tiene mucho que ver con
el éxito que tienen en el autocontrol. Mischel encontrd que ensefiar a los ni-
fios a transformar el estimulo para que no enfatice sus cualidades tentadoras
es muy eficaz para fomentar el retraso de la gratificaciéon. En un estudio, se le
dijo a algunos preescolares que pensaran sobre unos dulces como «nubes
blancas e infladas». A otros se les dijo que se centraran en sus «propiedades
dulces y masticables», realistas. Los nifios de la condicién imaginativa de
transformacién del estimulo esperaron mucho més ante de comérselos como
recompensa (Mischel & Baker, 1975).

En el estudio que acabamos de describir, un experimentador ensefio a los
nifios a usar estrategias para aumentar el retraso. ;Piensan en estas técnicas
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por ellos mismos? La investigacion presenta que cuando un adulto no le da
instrucciones a los preescolares de como resistir la tentacién, la habilidad pa-
ra esperar en las tareas de retraso de la gratificacién disminuyen considera-
blemente. Por el contrario, los nifios de primer y segundo curso lo hacen igual
de bien tanto como si un adulto les proporciona estrategias como si no se las
proporciona (Toner & Smith, 1977). Estos descubrimientos indican que hasta
el principio de la ensefianza primaria los nifios no son muy buenos en pensar
sus propias estrategias para resistir la tentacién. En este Hempo, el autocon-
trol se ha transformado en una capacidad flexible para la autorregulacion nio-
ral— 1a habilidad para controlar la conducta propia, ajustdndola constante-
mente a medida que las circunstancias presentan oportunidades para violar
las propias normas (Bandura, 1991; Kopp, 1987).

# CONOCIMIENTO DE ESTRATEGIAS. En el Capitulo 7, indicamos que el
conocimiento metacognitivo, o la consciencia de las estrategias, juega un pa-
pel muy importante en el desarrollo de la autorregulacién. Cuando se entre-
vistd a nifios de 3 a 11 afios para descubrir cudnto sabian sobre las condiciones
situacionales y las auto instrucciones que les ayudan en la tarea de retraso de
la gratificacién, los preescolares pensaron sélo en unas pocas tdcticas, como
«cerrar dos ojos» y «hablar a la pared». Algunas veces mencionaron técnicas
ineficaces, mirar a las recompensas «porque me hace sentir bien», por tanto
frustrando el esfuerzo que realizan de autocontrol (Mischel & Mischel, 1983).

A mitad de la nifiez, los nifios sugirieron una serie cada vez mas amplia de
estrategias fitiles y explicaron por qué funcionaban refiriéndose a las propie-
dades poco estimulantes. Pero hasta los afios de ensefianza primaria no men-
cionaron técnicas que implicaban transformaciones en las recompensas o en
sus estados de arousal. Por ejemplo, un nifio de 11 afios recomendé decir, «los
dulces estan llenos de un encanto malvado». Otro se dice a sf mismo, «odio los
dulces, no los puedo soportar. Pero cuando vuelva el adulto, me diré que me
encantan los dulces y me los comeré» (Mischel & Mischel, 1983, p. 609).

Quiza la consciencia de la importancia de transformar una idea aparece
tan tarde en el desarrollo porque requiere el poder de razonamiento abstracto
e hipotético del pensamiento operacional formal. Pero una vez que esta com-
prensién metacognitiva surge, facilita la autorregulacion moral. En un estudio
de nifios con dificultades de ajuste social que estaban en un campamento de
verano, aquellos que sabfan que una representacion abstracta de una recom-
pensa les ayudaria al retraso utilizaron estrategias més eficaces y eran capaces
de esperar mds tiempo en la presencia de objetos tentadores. Las habilidades
autorreguladoras se generalizaron a la vida diaria. Los nifios que llevaron a ca-
bo bien la situacién de retraso en el laboratorio se llevaban mejor con sus com-
pafieros a lo largo del verano (Rodriguez, Mischel & Shoda, 1989).

B DIFERENCIAS INDIVIDUALES. La investigacién longitudinal revela una
estabilidad modesta en la capacidad de los nifios para manejar su conducta
de forma moralmente relevante. Mischel y sus colaboradores encontraron
que los nifios de 4 afios que eran capaces de esperar mas tiempo en las tareas
de retraso de la gratificacidn eran habiles como adolescentes al aplicar las ha-
bilidades metacognitivas y autorreguladoras en la conducta. Los padres los
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vieron como mas fluidos verbalmente y razonables, mejores en la concentra-
cién y en la planificacién, y se enfrentaban al estrés con madurez. Cuando se
aplica ala universidad, aquellos que habian sido preescolares con autoconirol
puntuaron mas alto en el Test de Aptitudes Escolares (TAE}), aunque no eran
més inteligentes que los nifios menos capaces de resistir la tentacién (Mischel,
Shoda & Peake, 1988; Shoda, Mischel & Peake, 1990).

Los investigadores creen que estas diferencias individuales duraderas son
el resultado combinado de las caracteristicas temperamentales y de las prac-
ticas de educacién. Consistente con esta idea, los nifios impulsivos, que, a me-
nudo, achian sin pensar y se acaloran cuando no consiguen lo que quieren, es
mds probable que presenten déficits en la autorregulacién moral que sus com-
pafieros (Kochanska, 1991; Kochanska et al., 1994). Recuerda que un mal em-
parejamiento entre el estilo de temperamento del nifio y las prdcticas pater-
nales pueden minar el ajuste psicolégico durante muchos afios. Como
veremos en la seccién final de este capitulo, cuando los nifios con tempera-
mento vulnerable estin expuestos a una disciplina inconsistente, de poder,
manifiestan problemas graves a largo plazo al observar las normas de con-
ducta. Pero antes de que vayamos al tema de la agresién, puede que encuen-
tres 1itil repasar los cambios morales que hemos comentado a lo largo de es-
te capitulo, resumidos en la tabla de hitos del desarrollo.

LA OTRA CARA DEL AUTOCONTROL: DESARROLLO
DE LA AGRESION

Empezando al final de la infancia, todos los nifios manifiestan agresion de vez
en cuando y, a medida que las oportunidades para interactuar con los herma-
nos y compafieros aumentan, se producen, méds a menudo, arranques agresi-
vos. Pero recuerda del Capitulo 11 que los conflictos entre los nifios pequeiios
son menos frecuentes que las interacciones amistosas y cooperativas. Un acto
agresivo ocasional es normal y se espera, y estos encuentros, con frecuencia,
son experiencias importantes de aprendizaje a medida que los adultos inter-
vienen y ensefian a los nifios formas alternativas para satisfacer los deseos. No
obstante, en los afios preescolares, algunos nifios presentan indices altos anor-
males de agresién. Atacan con insultos verbales y asaltos fisicos en situaciones
que implican poca o ninguna provocacion. 5i se les permite continuar, su con-
ducta agresiva puede conllevar a déficits duraderos en el desarrollo moral y
en el autocontrol y a un estilo de vida antisocial. Para comprender este proce-
50, veamos como se desarrolla la agresién durante la nifiez y la adolescencia.

APARICION DE LA AGRESION

Durante la segunda mitad del primer afio, los nifios desarrollan la capacidad
cognitiva para identificar fuentes de ira y frustracién y las habilidades motoras
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para criticarlas (véase Capitulo 10}. Como resultado, surgen dos formas de
agresion. La mas comiin es la agresion instrumental. En esta forma, los nifics
no son hostiles deliberadamente. Quieren un objeto, privilegio, o espacio, y al
intentar obtenerlo, empujan, gritan, o atacan a la persona que esté por medio.
El otro tipo, la agresion hostil, quiere hacer dafio, como cuando un nific pega,
insulta, o grita sobre un comparfiero con la intencién de dafiar a la olra persona.

La forma de agresién y la manera de expresarla cambia con la edad. En
urnt estudio clésico, se pidid a las madres que registraran las explosiones de ira
de los hijos. La agresién fisica se reemplazaba gradualmente por la agresién
verbal en los afios preescolares (Goodenough, 1931). El rapido desarrollo del
lenguaje contribuye a este cambio, pero también se debe a las reacciones ne-
gativas de los adultos y de los compafieros ante los empujones, pegar y mor-
der (Parke & Slaby, 1983). En otro estudio, se grabaron los actos agresivos de
rifos de 4 a 7 afios en el colegio. La agresion instrumental disminuye a lo lar-
go de este periodo, mientras que las explosiones hostiles, orientadas a las per-
sonas aumentan. Un descubrimiento interesante era que el chismorreo, 1a cri-
tica, y ridiculizar, rara vez provoca la agresién en los nifios de 4 y 5 afios, pero,
a menudo, si lo hace a los 6 y 7 aflos (Hartup, 1974). Los nifios mds mayores
parece que «leen» mejor la conducta malévola de los otros y, como resultado,
responden mds a menudo con una venganza hostil.

DESARROLLO MORAL
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'HITOS DEL DESARROLLO

DESARROLLO MORAL (Continnacion)

Aunque los nifios de ambos sexos presentan este patron general de desa-
rrollo, como media los chicos son més agresivos que las chicas, una tendencia
que aparece en muchas culturas (Whiting & Edwards, 1988a). En el Capitu-
lo 13, cuando comentemos las diferencias sexuales en la agresién con mayor
detalle, veremos que influyen los factores biolégicos —en particular, las hor-
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FIGURA 12.3. Relacian
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monas masculinas, o andrdgenos. Al mismo tiempo, el desarrollo de los roles
de género es importante. Tan pronto como los nifios de 2 afios son algo cons-
cientes de los estereotipos de género —que se espera que los hombres y las mu-
jeres se comporten de forma diferente— la agresidén disminuye en las chicas pe-
ro se mantiene en los chicos (Fagot & Leinbach, 1989). Luegp, la tendencia de
los padres a usar una disciplina mds severa con los nifios aumenta este efecto.

Desde mitad de la nifiez en adelante, la agresién es una caracteristica de
la personalidad muy estable, especialmente entre chicos (Cairns ef al., 1989).
En una investigacion longitudinal que abarcé 22 afios, los nifios de § afios
agresivos eran adultos de 30 afios que puntuaban, probablemente alto en in-
clinaciones agresivas en una test de personalidad, que utilizaban castigos se-
veros con los hijos, y que eran acusados de ofensas criminales (véase Figu-
ra 12.3). En este estudio, los investigadores también siguieron las tendencias -
agresivas de los miembros familiares de los participantes y encontraron una
fuerte continuidad a través de las generaciones. L.os nifios muy agresivos so-
lian tener padres y abuelos antisociales, cuyos problemas de conducta eran
aparentes en la infancia (Huesmann ef al., 1984).
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—
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Bajo Medio  Alo Bajo Medio  Alto
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En afios recientes, los investigadores han hecho un progreso considerable
al identificar los factores individuales y ambientales que mantienen la conduc-
ta agresiva. Aunque algunos nifios —especialmente los impulsivos y muy acti-
vos— tienen riesgo de una elevada agresion, si lo son o no depende de las con-
diciones de educacién. Las familias que pelean, las malas practicas paternales,
los iguales agresivos, y la violencia de la television estdn muy relacionados con
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los actos antisociales de los nifios. En este capitulo, nos centramos en las in-
fluencias familiares y de los iguales, reservando el tema de la televisin para el
Capitulo 15. Veremos que la comunidad y las influencias culturales pueden
elevar o disminuir el riesgo de adquirir un estilo interpersonal hostil.

1 LA FAMILIA COMO LUGAR DE ENTRENAMIENTO
DE LA CONDUCTA AGRESIVA

Las mismas practicas de educacién que minan el desarrollo de la internalizacién
moral y el autocontrol estan correlacionadas con la agresién. La retirada de amor,
la declaracién de poder, el castigo fisico, y la disciplina inconsistente estdn rela-
cionados con la conducta antisocial desde el principio de la nifiez hasta la ado-
lescericia, en ambos sexos (Parke & Slaby, 1983). Los padres que utilizan estas tdc-
Heas no ensefian alternativas aceptables, sirven como modelos agresivos, y
frustran la necesidad de los nifios de cuidado, asf que descargan su ira en otros.
Estas técnicas ineficaces y destructivas se encuentran, con frecuencia, juntasen la
misma familia, mezclandose sus consecuencias perjudiciales {Olweus, 1980).

Las observaciones en los hogares de nifios agresivos revelan que la ira y el
castigo se extienden rapidamente de un miembro de la familia a otro, creando
una atmésfera familiar de conflicto y un nifie «fuera de control». Como mues-
tra la Figura 12.4, el patrén empieza con una disciplina paternal coactiva, que
se forma, probablemente, de experiencias estresantes de la vida, la personali-
dad de los padres, o un nifio con temperamento dificil. Cuando el padre ame-
nazan critica y castiga, el nifio gimotea, grita y se niega hasta que el padre en-
cuentra que la conducta del nifio es demasiado y se da por vencido. La
secuencia se va a repetir, ya que al final de cada intercambio, tanto el padre co-
mo el hijo descansan al parar la conducta desagradable del otro. La proxima
vez que el nifio se porte mal, el padre es, incluso, mds coactivo y el nifio mas
desafiante, hasta que un miembro de la pareja «para la situacién». A medida
que estos ciclos son mas frecuentes, generan ansiedad e irritabilidad enire los
otros miembros de la familia, quienes pronto se unen a las interacciones hos-
tiles (Dodge, Pettit & Bates, 1994; Patterson, Reid & Dishion, 1992).

Disciplina TJoma y daca
parental coactive entre
coactiva padre e hijo

Resolucicn
del conflicto

FIGURA 12,4, El patrdn
de interaccién coactiva
que fementa y mantiene

Ja agresion entre los miembros
de la familia.

Consecuencias
a largo plaze
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Ademds de fomentar la agresién de las formas que acabamos de descri-
bir, los padres pueden estimularla indirectamente, a través de poca super-
visién del paradero de los nifios. Por desgracia, los nifios de hogares con-
flictivos que ya manifiestan tendencias sociales graves son, probablemente,
los que més experimentan un control paternal inadecuado. Como resulta-
do, si se colocan limites en las actividades realizadas fuera de casa y en las
relaciones con los iguales son pocos los que incrementan su estilo hostil de
respuesta. Los nifios agresivos normalmente seleccionan amigos antisocia-
les como ellos. El habla entre ellos contiene enunciados coactivos frecuen-
tes y ataques, incluso cuando se les graba con el video en el laboratorio. Es-
tas amistades proporcionan otro contexto en el que practicar y fortalecer la
conducta hostl (Dishion, Andrews & Crosby, 1995; Dishion, Patterson &
Griesler, 1994).

DEFICITS Y DISTORSIONES SOCIO-COGNITIVAS

Los nifios producto de estos procesos familiares que acabamos de describir
adquieren pronto una visién violenta y cruel del mundo social. Los nifios
agresivos, con frecuencia, ven intenciones hostiles donde no existen —en si-
tuaciones donde las intenciones de un compaiiero no estan claras, donde el
dafio es accidental e, incluso, donde un compariero estd infentando ser il
(Dodge, 1985; Dodge & Somberg, 1987). Como resultado, realizan muchos
ataques no provocados, lo que desata las represalias agresivas. Recuerda,
también, que los jévenes con una elevada conducta antisocial van detréds de
sus compafieros en la habilidad de toma de perspectiva, y estan refrasados en
la comprensién moral también (Trevethan & Walker, 1989).

Comparados con sus iguales no agresivos, los nifios agresivos eskdn
convencidos que hay més beneficios y menos costes al participar en actos
hostiles. Es mas probable que piensen que la agresion «funciona» para pro-
ducir recompensas tangibles y reducir burlas, mofas, y otras conductas de-
sagradables (Perry, Perry & Rasmussen, 1986). Y cuando se tienta la agre-
sion, estdin mds interesados en alcanzar el confrol, y menos sobre el
sufrimiento de una victima o no ser querido por los compafieros, y es pro-
bable que no se evaldien negativamente al responder con agresividad (Bol-
dizar, Perry & Perry, 1989). 5i la perspectiva sociobiolégica es correcta, sin
embargo, estos ninos mantienen una tendencia béasica a responder con em-
patia. De acuerdo a Gibbs (1993), los nifios antisociales puede que neulra-
licen la empatia usando técnicas distorsionadas cognitivamente como cul-
par a sus victimas. Recordando sus robhos, un delincuente reflexionaba, «si
me empezaba a sentir mal, me decia a mi mismo, «que se aguante. Debe-
ria de haber cerrado la casa mejor y haber puesto la alarma»{Samenow,
1984, p. 115).

Los déficits y las distorsiones socio-cognitivas que acabamos de descri-
bir fomentan el mantenimiente a largo plazo de la agresién. En un estudio
longitudinal reciente, ya estaban presentes las cogniciones sociales sesgadas
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en nifios de 4 afios que habian sido maltratados fisicamente. Estos mismos
nifios manifestaban elevados indices de conducta agresiva después de en-
trar en preescolar 6 meses después (Dodge, Bates & Pettit, 1990). Como in-
dica el recuadro de temas sociales, muchos nifios agresivos siguen un cami-
no desgraciado hacia el fracaso escolar, miembros de grupos de iguales
desviados de la norma y, con el tiempo, delincuencia crénica y criminalidad
adulta.

i INFLUENCIAS DE LA COMUNIDAD Y CULTURALES

La tendencia de los nifios para participar en conductas destructivas y noci-
vas aumenta bajo ciertas condiciones ambientales. Cuando la atmésfera del
grupo de iguales es tensa y competitiva en vez de amistosa y de coopera-
cion, se da la hostilidad, con una alta probabilidad (DeRosier ef al., 1994).
Estas caracteristicas del grupo son méds comunes en barrios pobres con un
amplio rango de estresores, como colegios de mala calidad, oportunidades
limitadas de recreo y de trabajo, y modelos negativos de roles adultos. En
estas dreas, los nifios y los adolescentes tienen un acceso fdcil a los compa-
fieros desviados y es muy probable que bandas antisociales los recluten. Los
barrios de minorias raciales y pobres, predicen agresion mas alld de las in-
fluencias familiares (Kupersmidt et al., 1995). Condiciones severas de vida
son mds frecuentes en unas sociedades que en ofras. Las comparaciones
transversales recientes revelan que EE.UU. ocupa el primer lugar del mun-
do industrializado de violencia interpersonal y homicidios. Se cree que la
glorificacién de la violencia en la cultura popular, la disponibilidad de po-
seer pistolas, y un alto indice de pobreza son los responsables (Hill et al.,
1994; Sheley & Wright, 1995).

Los prejuicios éinicos y politicos que mantienen ciertos grupos en los
margenes de la sociedad aumentan el riesgo de respuestas de ira y agresivas.
En los getos de las ciudades y en las dreas en guerra del mundo, gran canti-
dad de nifios viven en medio de peligro, caos y privacién constantes. Como
revela el recuadro de las influencias culturales, estos jévenes tienen riesgo de
estrés emocional grave, déficits en el razonamiento moral, y problemas de
conducta.

AYUDA A NINOS Y A PADRES PARA CONTROLAR LA AGRESION

La ayuda a los nifios agresivos debe romper el ciclo de hostilidades entre los
miembros de la familia y fomenta formas eficaces de comprensién y de rela-
cién con otros. Las intervenciones con preescolares y nifios en edad escolar
han tenido mucho éxito. Una vez que los patrones antisociales persisten en la
adolescencia, tantos factores actiian para mantenerlos que el tratamiento es
mucho miés dificil (Kazdin, 1995).
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TEMAS SOCIALES

DELINCUENCIA JUVENIL

B ENSENANZA, MODELADO, Y REFUERZO DE CONDUCTAS ALTER-
NATIVAS. Se han creado procedimientos basados en la teorfa de aprendizaje
social para interrumpir la interaccion familiar destructiva. Gerald Patterson
(1982) ha disefiado un programa de entrenamiento de este tipo con éxito pa-
ra padres. Un terapeuta proporciona modelado y ensefia la disciplina con la
que actuar con el nifio observando las practicas incompetentes del padre, de-
mostrando alternativas, e insistiendo que el padre las practique. Los padres
aprenden a no ceder ante un nifio que estd haciendo una escena y no intensi-
ficar los intentos enérgicos de controlar el mal comportamiento. Ademas, se
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INFLUENCIAS CULTURALES:

EL EFECTO DE LA VIOLENCIA RACIAL Y POLITICA EN LOS NINOS

les ensefa a emparejar los mandatos con razones y a reemplazar los insultos
verbales y las zurras por estrategias mds eficaces, como tiempo fuera y reti-
rada de privilegios. La investigacién revela que sélo después de unas pocas
semanas de entrenamiento, la conducta antisocial disminuia y los padres em-
pezaban a ver a los hijos mds positivamente —beneficios todavia evidentes 1
afio después (Patterson & Fleishman, 1979).
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Por parte del nifio, las intervenciones que ensefian formas alternativas de
resolver conflictos incompatibles con la agresion son titiles. Las sesiones en
las que los nifios modelan y escenifican cooperacién y compartir, y que ven
que estas conductas llevan a resultados sociales de recompensa reducen la
agresion e incrementan la conducta social positiva (Zahavi & Asher, 1978).
Una vez que los nifios agresivos empiezan a cambiar, es necesario recordar a
los padres que otorguen atencién y aprobacién a los actos prosociales de
aquéllos. Los ciclos coactivos de los padres y los hijos agresivos son tan pe-
netrantes que se castiga a estos nifios, con frecuencia, cuando se comportan
de forma apropiada {Strassberg, 1995).

B INTERVENCIONES SOCIO-COGNITIVAS. Los déficits socio-cognitivos
de los nifios agresivos les previene de experimentar empatia ante el dolor y el
sufrimiento de otra persona —un inhibidor importante de la conducta agre-
siva. Como los nifios agresivos tienen pocas oportunidades de ver a los
miembros de la familia actuar de forma sensible y afectuosa, se pierden ex-
periencias tempranas que son vitales para promover la respuesta empitica
(véase Capitulo 10). En tales nifios, la empatia se puede ensefiar directamen-
te. En un programa, las sesiones en las que los nifios practicaban la identifi-
cacién de los sentimientos de otros y expresaban los suyos, reducia la hostili-
dad entre los iguales y aumentaba la cooperacién, ayuda y generosidad
(Feshbach & Feshbach, 1982).

Otros tratamientos sociccognitivos se centran en la mejora del procesa-
miento de la informacién social en jévenes antisociales. Por ejernplo, en un
programa disefiado para remediar los déficits de resolucion de problemas so-
ciales, se ensefiaba a los adolescentes a atender a estimulos sociales relevan-
tes, no hostiles; buscar informacién adicional antes de actuar; y evaluar las
respuestas potenciales en términos de su eficacia. La intervencién llevé a una
mayor habilidad en la resolucién de problemas sociales, disminuyd la apro-
bacion de creencias que apoyaban la agresion, y disminuyeron, también, las
conductas hostiles e impulsivas (Guerra & Slaby, 1990).

El entrenamiento en empatia y en el procesamiento de la informacién im-
plica, necesariamente, la toma de perspectiva de otros. En el Capitulo 11, ano-
tamos que los actos antisociales de jovenes probleméticos se podian reducir
por medio de ensefianza y practica en la toma de perspectiva. Quiz4 este acer-
camiento es 1itil porque fomenta la respuesta empética y una interpretacion
precisa de los estimulos sociales, que impiden la conducta agresiva.

B APROXIMACIONES COMPRENSIVAS. De acuerdo a algunos investiga-
dores, el fratamiento eficaz para nifios y adolescentes antisociales necesita
que sea multifacético, logrando una comprensién social, relacion con otros, y
autocontrol. Aunque sélo unos esfuerzos de este tipo se han intentado, el éxi-
to apoya el poder de un acercamiento comprensivo. En un programa, llama-
do EQUIF, la cultura de igunles positiva —un acercamiento en el que un adulto
guia, pero los jévenes conducen grupos pequefios, disefiado para crear un cli-
ma en el que los actos prosociales reemplazan la conducta antisocial— sirvié
como base del tratamiento. Se complementaba con entrenamiento de habili-
dades sociales, entrenamiento en el manejo de la ira, entrenamiento para co-
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rregir distorsiones cognitivas (como culpar a la victima), y discusiones mora-
les para fomentar «alcanzar» el razonamiento moral apropiado para la edad
(Gibbs, Potter & Goldstein, 1995). En una evaluacién reciente, los delincuen-
tes juveniles que participaron en EQUIP manifestaron mejora en las habilida-
des sociales y durante el afio siguiente no recibieron intervencién. También,
el razonamiento moral mas avanzado que surgid en las reuniones de los gru-
pos tuvo un efecto a largo plazo en la habilidad de los jovenes antisociales pa-
ra inhibir la conducta delincuente (Leeman, Gibbs & Fuller, 1993).

Incluso los tratamientos multidimensionales pueden no tener éxito si los
jovenes permanecen en la vida hostil de sus hogares, en los grupos de igua-
les antisociales y en los escenarios de barrios violentos. Se necesitan esfuerzos
intensos para crear ambientes no agresivos —en la familia, comunidad y ni-
veles culturales— para apoyar las intervenciones que acabamos de describir
y para asegurar el desarrollo 6ptimo de todos los nifios. Volveremos a este te-
ma varias veces en capitulos posteriores.

acepta ampliamente. Centrario a las predicciones de
Freud, el poder de la fuerza y la retirada de amor no
fomentan el desarrollo de la consciencia. La indue-
cién es mucho mas eficaz. Las ideas psicoanaliticas
recientes ponen un gran énfasis en una relacién pa-
dre-hijo positiva, y un comienzo de la moralidad mas
temprano. 5in embargo, mantienen continuidad con
la teoria de Freud al considerar la emocion como la
base del desarrollo moral.

MORALIDAD COMO ENRAIZADA
EN LA NATURALEZA HUMANA

B La perspectiva bioldgica del desarrcllo moral estd re-
presentada por un campo controvertido llamado socio-
biologia. Asume que la moralidad estd enraizada en la
herencia genética de nuestra especie, quiza por medio
de reacciones emocionales preestablecidas. Aunque la
moralidad humana no se puede explicar completamen-
te de esta forma, la perspectiva bioldgica nos recuerda gy
el significado adaptativo de la conducta moral,

l.a teoria del aprendizaje social considera la conducta
moral como adquirida de la misma forma que otras
respuesias: a través del modelado y el refuerzo. Los ni-
fios pequefios imitan conductas relevantes moralmen-
te, incluyendo resistencia a la tentacion, si los modelos
hacen explicitos sus esfuerzos verbalizandolos. Los
modelos eficaces son cdlidos y poderosos, y practican
lo que predican. El castigo severo no fomenta la inter-
nalizacién moral ni la conducta socialmente deseable.
Proporciona a los nifios modelos agresivos, les lleva a
evitar el castigo adulto, y puede dar vueltas en espu'al
hasta llegar a maltrato grave.

MORALIDAD COMO LA ADOPCION
DE LAS NORMAS DE LA SOCIEDAD

B La teorfa psicoanalitica y la del aprendizaje social con-
sideran el desarrollo moral como una cuestién de in-
ternalizacién: la adopcién de normas preexistentes de
conducta comd propias,

B De acuerdo a Freud, la moralidad surge con la resolu-
cion del complejo de Edipo y de Electra durante la eta-
pa félica del desarrollo. El miedo al castige y la pérdi-
da de amor paternal lleva a los nifios a formar un
superyo a través de la identificacién con el padre del
mismo sexo y redirigir los impulsos hostiles hacia si
mismo en forma de culpa.

MORALIDAD COMO COMPRENSION SOCIAL

B Al contrario de la teoria psicoanalitica y la de apren-
dizaje social, la perspectiva cognitivo-evolutiva asu-
me que la moralidad se desarrolla a través de la cons-

Aunque Ia culpa es un motivador importante de la
accion moral, la interpretacidon de Freud ya no se

truccién —pensar activamente socbre lo correcto e

~ incorrecto en situaciones en las que los conflictos so-
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ciales aparecen y se obtienen nuevas comprensiones
morales.

B El trabajo de Piaget fue la inspiracién original de la

perspectiva cognitive-evolutiva. Identificé dos etapas
de comprension moral: moralidad heterdnoma, en Ia
que los nifios consideran las normas morales en térmi-
nos de realismo y como mandatos fijos de las figuras de
autoridad; y moralidad autdnoma, en la que los nifios
usan reciprocidad como una norma de justicia y consi-
deran las reglas como principios flexibles, con los que la
sociedad estd de acuerdo. Aunque la teoria de Piaget
describe la direccién general del desarrollo moral, su-
bestima las capacidades morales de los nifios pequefios.

B Fl trabajo de Piaget inspird la extension de la teoria de

Kohlberg. Kohlberg presentd a los sujetos dilemas
morales que requerian de ellos elegir y justificar un
curso de accidn. Como resultado, identificod tres nive-
les de comprensién moral, conteniendo dos etapas ca-
da uno: el nivel preconvencional, en el que la morali-
dad se considera controlada por recompensas, castigos

-y el poder de las figuras de autoridad; el nivel con-
vencional, en el que la conformidad ante las reglas so-
ciales es considerada necesaria para preservar las rela-
ciones humanas positivas y el orden de la sociedad; y
el nivel postconvencional, en el que los individuos
definen la moralidad en términos de principios y va-
lores abstractos que aplican en todas las situaciones y
sociedades. Ademas de la entrevista clinica de Kohl-
berg, existen aproximaciones de cuestionarios eficaces
para valorar la comprension moral. El creado mds re-
cientemente es la forma de medida abreviada de re-
flexién sociomoral (SRM-SF).

Las etapas de Kohlberg estdn fuertemente relaciona-
das con la edad y forman una secuencia invariable. Sin
embargg, la influencia de los factores situacionales so-
bre el juicio moral sugiere que el desarrollo moral en-
caja con una concepcidn de etapa menos organizada
que lo que Kohlberg asumid. Las etapas cognitivas de
Piaget y las de toma de perspectiva de Selman son
condiciones necesarias pero no suficientes para cada
avance en el razonamiento moral. Muchas experien-
cias contribuyen a la madurez del pensamiento moral,
incluyendo la interaccién con los iguales; practicas cd-
lidas y racionales de educacidn; y afios de escolaridad.

La investgacion transversal indica que un cierto nivel
de complejidad de la suciedad se requiere para las eta-
pas superiores de Kohlberg. Al mismo tiempo, su teo-
ria no abarca el rango completo de razonamiento mo-
ral en todas las culturas. Aunque la teoria de Kohlberg
no subestima la madurez moral de las mujeres, enfati-

za la justicia en vez del cuidado coma el ideal moral
més central. La madurez del razonamiento moral estd
relacionada moderadamente a una amplia variedad
de conductas morales.

RAZONAMIENTO MORAL DE LOS NINOS PEQUENOS

B La teoria cle Kohlberg, como la de Piaget, subestima la

comprensién moral de los nifios pequefios. A los 3
anos, los nifios comienzan a entender la justicia en la
que distinguen reglas morales de las convenciones so-
ciales. Sin embargo, esta dicotomia, a menudo es me-
nos pronunciada en las culturas no occidentales. La in-.
vestigacion sobre justicia distributiva y razonamiento
prosocial revela que cuando los dilemas morales no
enfatizan el papel de la ley y la posibilidad de castigo,
los nifics manifiestan algunos juicios morales sorpren-
dentemente sofisticados.

DESARROLLO DEL AUTOCONTROL

Bl La aparicion del autocontrol se apoya en la autocons-

ciencia y en las capacidades figurativas y de memoria
del segundo afio. El primer asomo de autocontrol apa-
rece en forma de conformidad. Los investigadores,
normalmente, estudian el autocontrol creando situa-
ciones en el laboratorio que exigen retraso de la grati-
ficacion. La habilidad para retrasar aumenta, constan-
temente, a lo fargo del tercer afio. El desarrollo del
lenguaje —en particular, el uso del habla autodirigida
para guiar la conducta— se cree que esta implicado.

Durante los afios preescoelares, los nifios se aprovechan
de las estrategias de autocontrol proporcionadas por
los adultos. A mitad de Ja nifiez, producen una varie-
dad incrementada de estrategias y son conscientes de
cudles funcionan y por qué. Se cree que la estabilidad
modesta en la auterregulacion moral desde la nifiez a
la adolescencia se debe a la influencia combinada de
temperamento y précticas de educacién.

LA OTRA CARA DEL AUTOCONTROL:
DESARROLLO DE LA AGRESION

B La agresidn aparece primero al final de la infancia. A

lo largo de los afios preescolares, las formas fisicas se
reemplazan por las formas verbales, y la agresitn ins-
trumental disminuye, mientras que aumenta la agre-
sion hostil. Comenzando a mitad de la nifiez, la agre-
sién es una caracteristica muy estable, en particular
entre los chicos.
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B Aunque los nifios impulsivos, muy activos, tienen
riesgo de una agresion elevada, si la Henen o no de-
pende de las condiciones de educacién. Los ambientes
familiares con peleas y la disciplina inconsistente, el
poder de la fuerza, fomentan la auto-persistencia de
ciclos de la conducla agresiva. Los nifios producto de
gstos procesos familiares desarrollan déficits y distor-
siones socio-cognitivos que se afiaden al manteni-
miento prolongado de la agresion. La pobreza general,
las condiciones de vida severas, y la exaltacién cultu-
ral de la violencia aumentan los actos antisociales en-
tre los nifios y los adolescentes.

TERMINOS Y CONCEPTOS IMPORTANTES

B Entre las intervenciones disefiadas para reducir la

agresidn, los procedimientos basados en la teoria del
aprendizaje social que interrumpen los procesos fami-
liares destructivos entrenando a fos padres en la disci-
plina y ensefian a los nifios formas alternativas para
resolver los conflictos funcionan bien al principio y a
mitad de la nifiez. Las intervenciones socio-cognitivas,
incluyendo la empatia, Ia resolucién de problemas so-
ciales y el entrenamiento en la toma de perspectiva,
también son beneficiosas. Las intervenciones com-
prensivas dirigidas a los miltiples factores que man-
Henen la conducta antisocial pueden ser el acerca-
miento més eficaz para el tratamiento.
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